" Processo n° 82.573/2018-28

santos Prefeitura Municipal de §antos
Secretaria Municipal de Gestéo

EDITAL
- PREAMBULO -

A Comissdo Municipal e Permanente de Licitacdes 1V, situada & Rua D. Pedro Il - n® 25 - 4° andar -
Centro — Santos/SP — CEP: 11.010-080, comunica que, nos termos da Lei Federal n.° 8.666/93, esta
procedendo & licitacdo na modalidade de CONCORRENCIA, tipo menor preco, conforme condicdes
e especificacBes constantes do presente Edital.

Concorréncia n.° 16.902/2019 — Tipo menor pre¢o

Processo n° 82.573/2018-28

Unidade Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS - SEFIN

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para cessdo de licenca de uso, com instalacéo,
implantacdo, migracdo de dados, customizagdo, manutencdo e suporte mensal de ferramenta
informatizada para gestdo econdmica e fiscal do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza -
ISSQN e Valor Adicionado, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses.

Regime de Execucdo: Empreitada por preco unitario.

Data de abertura e de entrega dos envelopes: 22/03/2019 as 09h00, no local supramencionado.
Abertura dos envelopes 22/03/2019 as 09h15 no mesmo local.

Vistoria Técnica Obrigatéria: A vistoria técnica dar-se-a de segunda a sexta feira, das 09h00 as
11h00, no seguinte local: Rua Pedro Il, n® 25 — 3° andar - Centro — Santos/SP, mediante agendamento
através do tel.: (13) 3201-5025 com o Sr. Alexandre Magno Souza Marques.

1. Poderdo participar da licitacdo todas as empresas que satisfacam as exigéncias concernentes a
habilitacdo juridica, regularidade fiscal, qualificacdo técnica e qualificacdo econdmico-financeira, em
conformidade com as disposi¢des deste Edital.

2. Sera vedada a participacdo de empresa quando:

a) Sob processo de concordata e faléncia;

b) Reunida em consorcio;

c) Declarada inid6nea para licitar ou contratar com o Poder Publico;

d) Suspensa temporariamente de licitar ou contratar com a Prefeitura Municipal de Santos.

CAPITULO 1
-DO OBJETO -

1. Constitui o objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa especializada para cessdo de
licenca de uso, com instalagdo, implantacdo, migracdo de dados, customizagcdo, manutencao e suporte
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mensal de ferramenta informatizada para gestdo econémica e fiscal do Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza - ISSQN e Valor Adicionado, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conforme
Memorial Descritivo que constitui o Anexo I, deste edital.

CAPITULO 2
— DA APRESENTAGAO DOS ENVELOPES —

2.1. As empresas interessadas em participar da licitacdo deverdo apresentar 02 (dois) envelopes
fechados e indevassaveis, dos quais deverdo constar os documentos referentes a habilitagdo, e a
proposta de preco, até a data e o horério estipulados no preAmbulo deste Edital.

2.1.1. Os envelopes referidos no item anterior deverdo ser enderegados da seguinte forma, sob pena de
ndo serem aceitos pela Comissdo Municipal e Permanente de Licitagdes IV — COMLIC — IV:

ENVELOPE N° 01 - HABILITACAO
NOME DA EMPRESA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTOS — ESTANCIA BALNEARIA
COMISSAO MUNICIPAL E PERMANENTE DE LICITACOES IV - COMLIC - IV
CONCORRENCIA N° 16.902/2019 PROCESSO N° 82.573/2018-28
DATA DA ENTREGA: 22/03/2019 as 09h00. DATA DE ABERTURA: 22/03/2019 as 09h15.

ENVELOPE N° 02 - PROPOSTA
NOME DA EMPRESA
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTOS — ESTANCIA BALNEARIA
COMISSAO MUNICIPAL E PERMANENTE DE LICITACOES IV - COMLIC - IV
CONCORRENCIA N°16.902/2019 PROCESSO N° 82.573/2018-28
DATA DA ENTREGA: 22/03/2019 as 09h00. DATA DE ABERTURA: 22/03/2019 as 09h15.

CAPITULO 3
- DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES -

3.1. A empresa devera, até as 09h00 do dia 22/03/2019, entregar os envelopes de HABILITACAO e
PROPOSTA, nesta Comissdo, na Rua D. Pedro Il - n® 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP onde
deverdo ser protocolados.

3.2. Ndo serdo recebidos envelopes ap6s o dia e horario acima estabelecidos.

3.4. No dia, horario e local indicados no preambulo deste edital, impreterivelmente, em sessdo publica,
a Comissdo procederd a abertura do ENVELOPE N° 1 — HABILITACAO e caso ndo lhe faltem
elementos de convicgdo, decidira sobre a habilitacdo das concorrentes.

3.5. Serd julgada inabilitada a licitante que:

a) Deixar de apresentar qualquer documento ou atender a qualquer exigéncia constante neste Edital;

b) Colocar documentos em envelopes trocados;

c) Néo apresentar, no prazo definido pela Comiss&o, os eventuais esclarecimentos exigidos;
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3.6. Uma vez proferido o resultado da habilitacdo, e desde que tenha transcorrido o prazo sem
interposicdo de recurso, ou tenha havido desisténcia expressa, ou ap6s o julgamento dos recursos
interpostos, serdo devolvidos as licitantes declaradas inabilitadas, fechados, os ENVELOPES N° 2 —
PROPOSTA, diretamente ou pelo correio.

3.7. Encerrada a fase de habilitacdo, a Comissdo abrird e apreciard o contetdo dos envelopes das
propostas, rubricando cada folha e colhendo rubrica das licitantes presentes, que poderdo examinar as
propostas das concorrentes.

3.8. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias deste edital, e as que
apresentarem precos manifestamente inexequiveis ou excessivos, considerando-se pre¢os excessivos
0s constantes das propostas com valor global total superior a R$ 4.255.728,00 (quatro milhdes,
duzentos e cinquenta e cinco mil, setecentos e vinte e oito reais), total estimado pela Administracdo
licitante.

CAPITULO 4
- DO CREDENCIAMENTO -

4.1. A empresa podera promover a indicagdo e o credenciamento do seu representante no presente
processo licitatorio, com a respectiva qualificacdo, mencionando que Ihe sdo conferidos, por ela,
amplos poderes para tanto, inclusive para receber intimagOes e desistir de recursos. No caso de
representante legal da empresa, devera ser apresentada copia do contrato social, indicando a sua
qualificacéo.

4.2. O instrumento particular de procuracao devera conter firma reconhecida.

4.3. Os documentos de credenciamento serdo examinados pela COMLIC-IV, antes da abertura do
ENVELOPE N° 01 — HABILITACAO.

4.4. A ndo apresentacdo do credenciamento ndo sera motivo de inabilitacdo da licitante, que apenas
ficard impedida de se manifestar durante os trabalhos.

4.5. Os documentos de credenciamento serdo retidos pela COMLIC IV e juntados ao processo licitatério.

CAPITULO5
DA GARANTIA PARA LICITAR

5.1. No caso da garantia para licitar, como opc¢éo do licitante, ser a cau¢do em dinheiro, titulo da divida
publica ou fianca bancaria conforme o disposto no item 6.1.3.2 — CAPITULO 6 deste edital, a mesma
devera ser prestada mediante guia de recolhimento no valor de R$ 42.557,28 (quarenta e dois mil,
quinhentos e cinquenta e sete reais e vinte e oito centavos), que serd restituido em seguida a
assinatura do contrato ao vencedor, e apds o0 encerramento da licitacdo para os demais licitantes.

5.2. A garantia acima mencionada deverd ser prestada até o ultimo dia Util imediatamente anterior a
data designada para entrega dos envelopes, no Departamento de Tesouro Municipal — DTM, situado no
Palacio José Boniféacio, na Praca Visconde de Maua, s/n.- Térreo, das 9h00 as 11h00 horas e das 14h00
as 16h00.

COMLIC IV - Rua D. Pedro Il - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11010 — 080
Tels. (13) 3201-5011 / 3201-5741 « E-mail: comlic4@santos.sp.gov.br

e




devayy,

Processo n° 82.573/2018-28

santos Prefeitura Municipal de §antos
Secretaria Municipal de Gestéo

CAPITULO 6 i
- DO ENVELOPE N° 01 — HABILITAGAO -

6.1. O ENVELOPE N° 01 - Habilitagdo, devera conter os seguintes documentos, relativos a
HABILITACAO JURIDICA, REGULARIDADE FISCAL, QUALIFICACAO ECONOMICO-
FINANCEIRA E QUALIFICACAO TECNICA:

6.1.1. DA HABILITACAO JURIDICA

6.1.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado em se tratando
de sociedades empresariais e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo
de seus administradores;

6.1.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;

6.1.1.3. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da
composicao da diretoria em exercicio.

6.1.1.4. Declaragdo expressa do licitante, firmada sob as penas da Lei, conforme padrdo COMLIC- IV
(Anexo 1V);

6.1.1.5. Declaragdo para os fins previstos no artigo 27, V da Lei Federal n° 8666/93 (Anexo VI).
6.1.1.6. Declaracdo firmada sob as penas da lei de que cumpre os requisitos legais para a qualificacdo
como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) para empresas que possam usufruir do

tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 43 da Lei Complementar n® 123/2006. (Anexo VI1).

6.1.2. DA REGULARIDADE FISCAL:

6.1.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

6.1.2.2. Prova de regularidade relativa ao FGTS, demonstrando situacdo regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por Lei (Certificado do F.G.T.S.);

6.1.2.3. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Federal: Certiddo Negativa de Débitos
Relativos e Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido ou Positiva com efeito de
Negativa, emitida pela Receita Federal do Brasil em conjunto com a Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional — Portaria Conjunta PGFN / RFB n° 1751, de 02/10/2014, ou outro meio equivalente
admitido por lei;

6.1.2.4. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do
licitante, podendo ser feita através de certiddo negativa relativa aos tributos estaduais ou positiva com
efeito de negativa, expedida pela Secretaria da Fazenda do Governo do Estado, ou por qualquer outro
meio admitido por lei;

6.1.2.5. Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do
licitante, podendo ser feita através de certiddo negativa de tributos mobiliarios ou positiva com efeito
de negativa, expedida pela Secretaria de Financas do Municipio, ou por qualquer outro meio admitido
por lei.
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6.1.2.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos Negativos, expedida nas paginas eletrénicas do Tribunal Superior do
Trabalho (Lei Federal n° 12.440/2011 e Resolucdo Administrativa n® 1470, de 24 de agosto de 2011).

6.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

6.1.3.1. Balanc¢o patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices fiscais quando
encerrados a mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo das propostas.

6.1.3.1.1. A comprovacao de boa situacdo financeira da empresa serd baseada na obtencdo de indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG), Liquidez Corrente (LC) maiores ou iguais que 1 (>=1),
resultantes da aplicagdo das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = oo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG = - -- --
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

6.1.3.2. Comprovacédo do cumprimento de um dos seguintes itens, cuja opgéo ficara a critério
do licitante:

I — Capital minimo de R$ 425.572,80 (quatrocentos e vinte cinco mil, quinhentos e setenta e
dois reais e oitenta centavos), ou;

Il - Patriménio liquido minimo de R$ 425.572,80 (quatrocentos e vinte cinco mil, quinhentos e
setenta e dois reais e oitenta centavos), ou;

11 - Comprovacao de ter prestado a garantia, no local e no valor exigidos no Capitulo 5 - DA
GARANTIA PARA LICITAR, do presente edital.

6.1.3.3. Certidao negativa de faléncia, concordata, recuperacéo judicial ou extrajudicial expedida
pelo distribuidor da sede da empresa, ou de execucao patrimonial do domicilio da pessoa fisica ou da
firma individual, cuja data de emissdo ndo podera ser superior a 60 (sessenta) dias da data da abertura
desta licitagéo.

6.1.3.3.1. Sera admitida a apresentacdo de Certiddo Positiva para a(s) licitante(s) em recuperacdo
judicial ou extrajudicial, desde que acompanhada de seu Plano de Recuperacdo, ja& homologado pelo
juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar sua viabilidade econdmico-financeira, inclusive,
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pelo atendimento de todos os requisitos de habilitacdo econémico-financeiras estabelecidos neste
edital.

6.1.4. DA QUALIEICACAO TECNICA

6.1.4.1. Comprovacdo de qualificacdo técnico-operacional, através de atestado(s) emitido(s) em nome
da licitante, por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, para comprovar o desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitagao;

6.1.4.2. Indicacdo do pessoal técnico adequado e disponivel para a realizagdo do objeto da licitagdo, bem
como da qualificagdo de cada um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos servigos.

6.1.5. Atestado de vistoria, nos termos do ANEXO V do presente edital, emitido pela fiscalizacdo do
Departamento de Administracdo Tributaria - DEATRI/SEFIN da Prefeitura Municipal de Santos,
comprobatorio de inspecdo pelo licitante do local dos servicos.

6.1.6. Declaracdo formal de que se compromete a demonstrar de forma pratica que os moédulos
constantes do sistema de gestdo ofertado atendem as exigéncias constantes do Memorial Descritivo;

] CAPITULO 7 i i
- DAS DEMAIS DISPOSIGOES ATINENTES A DOCUMENTAGAO PARA HABILITAGAO -

7.1. No caso de isencdo ou ndo incidéncia de Tributos, o licitante deverd apresentar documento(s)
comprobatorio(s) da situacdo, expedido pelo 6érgdo competente;

7.2. Nao serdo aceitos documentos com validade vencida ou em forma de protocolo;

7.3. Nos documentos em que ndo houver prazo de validade assinalado, esta Comissdo considerara
validos os emitidos 90 (noventa) dias corridos, antes da data de abertura desta licitagdo, exceto aqueles
relativos a qualificacdo técnica e ao item 6.1.3.3.

7.4. Os documentos exigidos no Capitulo poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo
de copia autenticada por tabelido de notas, por um dos membros da Comissdo de Licitagdo, ou
publicacdo em érgao de imprensa oficial;

7.5. Todos os documentos deverdo se reportar a sede ou a filial que participou da licitacdo e que
executara o Contrato.

7.5.1. No caso da licitante desejar que um de seus estabelecimentos, que ndo o participante da
licitagdo, execute o futuro contrato, deverdo ser atendidos 0s seguintes requisitos:

a. Que do ato constitutivo da licitante (matriz) conste expressamente a filial;

b. Que a licitante informe que o objeto sera executado pela sua filial, quando entdo devera ser
comprovada a regularidade fiscal de ambos os estabelecimentos, com a apresentacdo das
certiddes necessarias;
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CAPITULO 8
- DO ENVELOPE N° 2 - PROPOSTA -

8.1. Este envelope deverd conter a proposta impressa, devidamente datada e assinada pelo
representante legal da empresa, com identificacdo de seu subscritor.

8.1.1. O preco proposto devera ser expresso em real e referir-se ao preco total da proponente para
execucdo dos servicos com data base referida a data da apresentacdo da proposta, contendo ainda:

8.1.1.1. Descri¢do completa do sistema de gestdo ofertado, demonstrando formalmente o atendimento
pelos médulos a todas as exigéncias técnicas constantes no Memorial Descritivo;

8.1.1.2. Valor total da proposta para execugdo dos servigos constantes no ANEXO Il - MEMORIAL
DESCRITIVO, deste edital;

8.1.1.3. Indicacdo do prazo de validade da proposta, igual a 90 (noventa) dias corridos, contados da
data da entrega da proposta.

8.2. No valor total da proposta, em moeda corrente nacional, deverdo estar inclusas todas e quaisquer
despesas decorrentes dos servigos, tais como: tributos, transporte dos técnicos, salérios, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios e securitarios, alimentacéo, taxa de administragéo e lucro.

8.3. Néo sera permitida cotacdo parcelada dos modulos componentes do sistema de gestdo, somente
sua totalidade.

8.4. Os custos relativos aos servicos de suporte e manutengdo estdo abrangidos no licenciamento do
sistema de gestdo, sendo que sua prestacdo ndo implicara em qualquer custo adicional ou pagamento
diferenciado.

CAPITULO 9
- DO JULGAMENTO -

9.1. As propostas serdo classificadas em ordem crescente a partir daquela que, de acordo com todas as
exigéncias deste edital oferecer 0 menor preco total, observadas as especificacdes do objeto, a vista
do que dispde o artigo 45, |, da Lei n° 8.666/93.

9.2. No caso de empate entre duas ou mais licitantes, a Comissdo realizara sorteio entre as mesmas,
para a definicdo da empresa vencedora e demais classificadas, se forem mais de duas as empatadas.

9.3. Havendo propostas de uma ou mais Microempresas (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP) ou
Cooperativas de Consumo (COOP), com valor até 10% (dez por cento) superior ao da licitante de
melhor preco, ndo sendo esta ME ou EPP ou COOP, a proposta de menor preco dentre as MEs, EPPs e
COORPs, serd considerada empatada com aquela, podendo a sua proponente ser convocada a apresentar
proposta de preco inferior, e, ndo havendo desempate, serdo chamadas as demais MEs ou EPPs ou
COOPs, na ordem de suas classificacdes, para o exercicio do mesmo direito.
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9.3.1. Decorrido o prazo da convocacao inicial para que as ME ou EPP ou COOP exercam o direito de
desempate, sem o exercicio de tal direito pelas interessadas, ocorrerd a sua preclusdo e a andlise da
proposta originalmente mais bem classificada.

9.4. Seréo desclassificadas as propostas que apresentarem uma ou mais das seguintes situacdes:

9.4.1. Rasura.

9.4.2. Modificacdes em seus dizeres.

9.4.3. Preenchidas a lapis.

9.4.4. Cujas cotacdes ndo estejam perfeitamente legiveis.

9.4.5. Sem assinatura do proponente ou seu representante legal.

9.4.6. Que contrariar as normas estabelecidas neste edital.

9.4.7. Que apresentarem valores unitarios e/ou global, superior ao limite estabelecido, tendo-lhe como
limite estabelecido a PLANILHA DE SERVICOS E PRECOS — Anexo 111 do Edital.

~ CAPITULO 10
— DA VERIFICAGCAO TECNICA — PROVA DE CONCEITO -

10.1. Apos a classificacdo final das licitantes, serd comunicada a data de realizacdo da Verificacdo
Técnica — Prova de Conceito a qual devera ser realizada em no maximo 20 (vinte) dias corridos, a
contar da publicagdo no Diario Oficial e tera duracdo maxima de 2 (dois) dias uUteis, em horario
comercial das 08:00h as 18:00h;

10.2. A licitante classificada demonstrara os moédulos do Sistema Informatizado de Controle de
Arrecadacdo do ISSQN de acordo com os requisitos previstos no item 6 — Anexo Il - Memorial
Descritivo deste Edital.

10.3. Concluida a demonstracdo da licitante colocada preliminarmente em primeiro lugar na
classificagdo e verificada a comprovacao ao atendimento das especificacBes previstas no Anexo Il -
Memorial Descritivo deste Edital, a licitante sera considerada vencedora do Certame.

10.4. Caso contrério, sera convocada a licitante classificada em segundo lugar para demonstracdo do
Sistema Informatizado em questdo, sucessivamente, até a apuracao que atenda ao Memorial Descritivo
— Anexo |l deste Edital;

10.5. A Prova de Conceito sera realizada em local a ser definido pela equipe do DEATRI/SEFIN,
sendo realizada nas instalagGes da PMS.

10.5.1. Qualquer interessado poderd acompanhar a realizacdo da Prova de Conceito, sendo que durante
a prova somente poderdo se manifestar a equipe do Contratante e a licitante respondente a Prova, 0s
demais interessados poderdo se manifestar por escrito durante a fase de recursos;

10.6. A Prova de Conceito sera executada e julgada pelo Departamento de Administracdo Tributaria —
DEATRI/SEFIN, Departamento de Tecnologia da Informacdo e ComunicagBes e um represente do
Departamento de Licitagfes — DELIS/SEGES, com base no roteiro previsto no item 6) do Memorial
Descritivo — Anexo |l e devera contar com a participacdo de presente legal indicado pela Licitante. O
resultado devera ser emitido em relatério do DEATRI em até 5 (cinco) dias;
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10.7. Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para demonstracdo do atendimento aos
requisitos é de responsabilidade do Licitante, sendo que a execugdo das funcionalidades do Sistema
devera ser em tempo real, “on line”, pela Internet, em ambiente Web e seguro “https”, utilizando
portas comuns, livres de “proxes” e “firewalls”, sendo vedado qualquer tipo de conexdo/e ou acesso
remoto a equipamentos e/ou banco de dados dedicados para a referida Prova de Conceito;

10.8. O Sistema sera considerada reprovado nas seguintes condic@es:

i) Ndo comparecimento para a execucao da prova na data e hora marcada;
ii) Ndo atendimento de quaisquer funcionalidades previstas no item 6) do Memorial Descritivo —
Anexo Il.

10.9. Da reunido para realizagdo da Prova de Conceito lavra-se-4 ata circunstanciada, na qual seréo
registradas as ocorréncias relevantes e, ao final, serd assinada pela equipe do DEATRI/SEFIN e
representante do DELIS/SEGES e pelos participantes presentes.

10.10. Do resultado da Prova de Conceito, cabera recurso de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data
de seu resultado, seguido o disposto no Capitulo 16 deste Edital.

CAPITULO 11
- DO PRAZO PARA INICIO DOS SERVICOS -

11.1. Os servicos deverdo ser iniciados impreterivelmente no primeiro dia util apés a data de
recebimento da Ordem de Servico expedida pelo Departamento de Administracdo Tributéaria -
DEATRI/SEFIN. O prazo para conclusdo das atividades de customizagdo, conversdo e migragdo de
dados e implantagdo do sistema de gestdo e treinamento deverdo ser concluidas no prazo maximo de
30 (trinta) dias a contar da data de recebimento da Ordem de Servico expedida pelo Departamento de
Administragdo Tributaria - DEATRI/SEFIN.

11.2. Ndo serdo aceitos quaisquer pedidos de prorrogacdo de prazos, ficando assegurado a Prefeitura
Municipal de Santos o direito de rejeitar os pedidos apresentados.

CAPITULO 12
- DO CONTRATO -

12.1. Com a adjudicatéria, sera celebrado contrato, nos termos do ANEXO | deste edital, que terd
vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura do instrumento, podendo ser
prorrogado, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, no que
respeita ao licenciamento de uso, suporte e manuteng&o.

12.2. A adjudicataria serd convocada para, no prazo de até 10 (dez) dias corridos contados da data do
recebimento da notificacdo, assinar o instrumento contratual.

CAPITULO 13
- DA CONDIGAO DE PAGAMENTO -

13.1. O pagamento referente aos servi¢cos de customizacdo, conversdo e migracdo de dados,
implementac&o, instalacéo e treinamento dos usudrios, conforme Anexo 111, sera efetuado em parcela
Unica apos a conclusdo total desses procedimentos e o depdsito serd efetivado em até 20 (vinte) dias,
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fora o decéndio, a contar do 1° dia util apds o recebimento da Nota Fiscal / Fatura, devidamente
atestada pelo setor competente do contratante.

13.2. O pagamento mensal, referente ao Licenciamento de Uso, Suporte e Manutencdo do Sistema,
sera efetuado em até 20 (vinte) dias, fora o decéndio, a contar do 1° dia atil apds o recebimento da
Nota Fiscal / Fatura, devidamente atestada pelo setor competente do contratante.

13.3. No primeiro e no altimo més do contrato, o valor a ser pago sera proporcional ao nimero de dias
em que 0s servicos forem prestados.

13.4 A Contratada obriga-se a inserir na Nota Fiscal/Fatura o valor da contribuicdo previdenciaria a ser
retida pelo Contratante, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n° 971, de 13.11.20009.

13.5. Independentemente da previsdo contida no subitem acima, fica a Contratada obrigado a
comprovar sua regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e com a
Seguridade Social (CND), por ocasido do recebimento dos pagamentos devidos pelo Contratante.

13.6. Constatada eventual irregularidade, fica facultada a Administracdo a possibilidade de reter os
pagamentos devidos, oficiando, ato continuo, o INSS ou o Conselho Curador do FGTS, fazendo
constar dos autos tal providéncia, sem prejuizo da adogéo das san¢Bes contratuais cabiveis.

13.7. As despesas decorrentes da presente aquisicdo deverdo onerar as Dotacdes Orcamentarias
n.%: (757247) 12.1210.04.122.0098.2026.339040.99.01.1100000 — FONTE DE RECURSO:
01 - Tesouro.

CAPITULO 14
- DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS -

14.1. Decorridos 12 (doze) meses da data da assinatura do contrato, na hip6tese de sua prorrogacéo, o
preco proposto, referente ao Servico de Licenciamento de Uso, Suporte e Manuteng&o, sera reajustado
utilizando-se a variacdo do IPCA — indice de Precos ao Consumidor Amplo do IBGE, tendo como base
0 més da apresentacao da proposta.

CAPITULO 15
- DAS SANGOES -

15.1. Perdera o direito a contratagdo, a adjudicataria que deixar de atender a convocacdo, para
assinatura do instrumento contratual, ficando sujeita a multa de 1/3 (um terco) do valor total do
contrato.

15.2. Garantida a defesa prévia, a inexecucdo total ou parcial do contrato, assim como a

execucdo irregular ou o atraso injustificado, sujeitardo a Contratada, sem prejuizo da rescisdo

do contrato, nos termos da lei e deste contrato, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Suspensdo temporéaria do direito de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Santos, por
periodo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.
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15.2.1. A adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:

a) descumprimento das obrigaces contratuais que nao acarretem prejuizos para a Prefeitura;

b) execucdo insatisfatoria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servigos desde que sua
gravidade ndo recomende a aplicacdo da suspensao temporéria ou declaragdo de inidoneidade.

15.2.2. A suspensdo temporéaria sera aplicada quando ocorrer:

a) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) reincidéncia de execucdo insatisfatdria dos servicos contratados;

¢) reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;

d) irregularidades que ensejem a rescisao contratual;

e) condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

f) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execucéo do contrato;

g) prética de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir, 0 concorrente idoneidade, para contratar com o
Municipio de Santos.

15.2.3. A declaragdo de inidoneidade podera ser proposta ao Secretario Municipal quando constatada a
ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo do CONTRATANTE, evidéncia de atuagcdo com
interesses escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem prejuizo ao CONTRATANTE ou aplicagdes
sucessivas de outras penalidades.

15.2.4. O Contratante podera aplicar ao Contratado multa de:

a) 10% (dez por cento) do valor contratado, por inexecucdo total,

b) 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso no cumprimento dos prazos
estabelecidos no instrumento contratual;

¢) 5% (cinco por cento) sobre o valor remanescente do contrato, no caso de inexecucao parcial;

d) 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, na hipétese de ndo cumprimento de qualquer
outra clausula ou condig&o do contrato.

15.2.4.1. Caso julgadas devidas as multas apds garantido a contratada o direito de defesa, os
valores correspondentes serdo descontadas da garantia do contrato; sendo insuficiente esta, dos
créditos provenientes das Notas Fiscais/Faturas emitidas ou a emitir.

15.2.4.2. As multas sdo independentes e a aplicagdo de uma néo exclui a das outras.

CAPITULO 16
- DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS -

16.1. Dos atos da Administracdo cabe recurso administrativo, na forma do disposto no artigo 109 da
Lei 8.666/93, com suas alteraces.

16.2. A interposicdo de eventual recurso devera ser efetuada das 8h00 as 17h00, no Setor de Triagem
da Prefeitura, no Poupatempo, situado na Rua Jodo Pessoa n° 246, no prazo legal.

16.3. Uma vez interposto, o recurso sera comunicado aos demais licitantes que poderdo impugna-lo no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis.
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CAPITULO 17 i
- DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO -

17.1. A homologacdo e adjudicacdo do certame serdo procedidas pelo(a) Senhor(a) Secretario(a)
Municipal de Gestdo.

17.2. A autoridade competente para aprovacdo do procedimento poderd revogar ou anular a licitacéo,
em conformidade com as normas vigentes, sem que assista aos participantes direito de indenizacao a
qualquer titulo.

CAPITULO 18
- RECEBIMENTO DO OBJETO -

18.1. O objeto contratual sera recebido, provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento
e fiscalizacdo, que for designado pelo Contratante para tanto, mediante Termo Circunstanciado, o
qual seréd assinado pelas partes, dentro de até 15 (quinze) dias corridos da data de comunicagdo
escrita de seu término, pela Contratada.

18.2. Durante o periodo de 30 (trinta) dias da data de expedicéo do termo supra, o servico ficard sob
observacdo, para que se verifique o cumprimento das exigéncias contratuais.

18.3. A Contratada ¢é obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto contratual em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecBes resultantes da
execucdo do servico.

18.4. Caso a CONTRATADA néo promova 0s reparos e/ou substituicbes nos prazos que Ihe forem
determinados pelo CONTRATANTE, esta, se assim lhe convier, podera mandar executa-los,
diretamente ou através de outras empresas, cobrando da CONTRATADA o0s respectivos custos
acrescidos de 10% (dez por cento), sem prejuizo das demais sanc¢Ges previstas no Capitulo 14 deste
edital.

18.5. Esgotado o prazo previsto no item 18.2 deste edital ou restando comprovada a adequacdo do
objeto aos termos, o servico serda recebido definitivamente, por responsavel, designado pelo
Contratante, mediante Termo Circunstanciado, assinado pelas partes.

CAPITULO 19
- DAS DISPOSICOES FINAIS -

19.1. Para efeito da contagem dos prazos, serdo considerados dias Uteis agqueles em que houver
expediente normal na Prefeitura Municipal de Santos.

19.2. A apresentacdo de proposta pela licitante implica na aceitacdo técita de todos os termos do Edital
e dos seus Anexos, respeitando o disposto no artigo 41, da Lei n° 8.666/93.

19.3. Quaisquer informacdes ou esclarecimentos sobre a presente licitacdo deverdo ser solicitadas por
escrito a esta Comissdo de Licitacdo.
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CAPITULO 20
- DOS ANEXOS -

20.1. Fazem parte integrante e indissociavel do presente edital, como se nele estivessem transcritos em
seu inteiro teor, 0s seguintes anexos:

20.1.1. ANEXO | - MINUTA DE CONTRATO

20.1.2. ANEXO Il - MEMORIAL DESCRITIVO

20.1.3. ANEXO Il - PLANILHA DE SERVICOS E PRECOS
20.1.4. ANEXO IV — DECLARAGAO MODELO COMLIC-IV
20.1.5. ANEXO V - ATESTADO DE VISTORIA

20.1.6. ANEXO VI - DECLARACAO, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993.

20.1.7. ANEXO VII - Modelo de Declaracdo para fins do disposto nos artigos 42 a 43 da Lei
Complementar n® 123/2006.

20.1.8. Anexo VII — Modelo de Declaragéo nos termos e para os fins do disposto no § 1° do art. 98
da Lei Orgéanica do Municipio de Santos.

Santos, 18 de fevereiro de 2019

Comissédo Permanente de Licitagdes IV — COMLIC - IV

q“@ =l 4 Z/ @

ANA CLAUDIA ARCANJO
Presidente
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ANEXO |
- MINUTA DE CONTRATO —

CONTRATO N°
PROCESSO N°82.573/2018-28
CONCORRENCIA N° 16.902/2019

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O MUNICIPIO DE SANTOS E A EMPRESA ------
------------------- PARA CESSAO DE LICENCA DE USO, COM INSTALACAO,
IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS, CUSTOMIZAGCAO, MANUTENCAO E
SUPORTE MENSAL DE FERRAMENTA INFORMATIZADA PARA GESTAO
ECONOMICA E FISCAL DO IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA -
ISSQN E VALOR ADICIONADO, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PODENDO SER
PRORROGADO POR IGUAIS E SUCESSIVOS PERIODOS, ATE O LIMITE DE 48
(QUARENTA E OITO) MESES.

Pelo presente instrumento, de um lado o Municipio de Santos, doravante designado simplesmente
CONTRATANTE, com sede na Praca Visconde de Maua, s/n° - Santos/SP, inscrito no C.N.P.J., sob
n°® 58.200.015/0001 - 83, neste ato representado pelo Secretario Municipal de Finangas, Sr.
Mauricio Luis Franco, devidamente autorizado pelo Sr. Prefeito Municipal , nos termos do Decreto

n° 5.518, de 18 de fevereiro de 2010 e do outro lado a empresa .........c.cecveneenee. , com sede na cidade de
................ [ieooven., inscrita no C.N.PJ. sob nC........l...., neste ato representada por
.................................. , portador da cédula de identidade RG n°................ € inscrito no CPF/MF sob n°

sua representacdo foi dito que tendo sido aceita a proposta que apresentou para o licenciamento de
sistema informatizado integrado de gestdo administrativa, contabil e financeira, com customizacéo,
conversdo e migracdo de dados, implantacdo, treinamento, suporte técnico e manutencdo, conforme
especificagdes constantes do edital da Concorréncia n.° 16.902/2019, Processo Administrativo n.°
82.573/2018-28, da Prefeitura Municipal de Santos, cujo teor declara expressamente conhecer e
aceitar, sendo-lhe adjudicado o respectivo objeto, assina 0 presente instrumento, na qualidade de
CONTRATADA, concordando com os termos e condi¢des pelos quais, desde ja se obriga:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: Constitui objeto do presente cessdo de licenca de uso,
com instalacdo, implantagdo, migracdo de dados, customizagdo, manutengdo e suporte mensal de
ferramenta informatizada para gestdo econdmica e fiscal do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza - ISSQN e Valor Adicionado, que devera atender ao edital da Concorréncia n°® 16.902/2019 e
a planilha de quantitativos e custos unitarios apresentada pelo Contratante, aos quais o presente
contrato fica vinculado, e sera executado sob regime de empreitada por prego unitério.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DESCRICAO E OPERACIONALIZACAO DOS SERVICOS: A
CONTRATADA licenciara a CONTRATANTE, um sistema de gestdo econbémica e fiscal do
Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN que compreendera os seguintes modulos
integrados:
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| - Os médulos de Gestdo Administrativa; Gestdo de Atendimento; Gestdo da Divida Ativa; Gestdo
da Fiscalizacdo; Gestdo de Troca de Informacdes; Gestdo de Obras; Gestdo de Cartorios; Gestdo de
Nota Fiscal Eletrénica; e Gestdo do Simples Nacional.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O objeto do presente contrato sera executado sob regime de empreitada
por prego unitario, de acordo com o Memorial Descritivo da Contratada, que constituem os Anexos I,
do edital.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGACOES DA CONTRATADA: Na execucdo dos servicos, a
contratada obriga-se a:

I — Cumprir fielmente e de forma regular as especificacdes, condi¢cGes e prazos fixados neste
instrumento, no Anexo | — Memorial Descritivo;

Il - Manter durante a execugdo do contrato, todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitagéo;

111 — Arcar com as despesas do seu pessoal decorrentes de transporte, estadia, alimentacao, hardware,
software e demais requisitos necessarios a execucdo das atividades previstas neste contrato;

IV - Assumir expressa e formalmente a total e exclusiva responsabilidade pelo cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencirias e fiscais do pessoal utilizado na execugao dos servi¢os objeto
deste contrato;

V - Cumprir as normas de medicina e seguranc¢a do trabalho, ndo gerando qualquer vinculo dos seus
trabalhadores para com 0o CONTRATANTE;

VI - Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes de culpa ou dolo na execucao do contrato;

VII - Disponibilizar, ao final do contrato, os dados do sistema para exportacdo para outro eventual
prestador do servigo;

VIl — Guardar absoluto sigilo quanto as informagdes pertinentes aos servicos que deverdo ser
executados, vedada a sua utilizagdo ou divulgacao para quaisquer fins, que ndo sejam os relativos aos
servicos contratados;

IX - Customizar os modulos que compdem o sistema de gestdo, adequando-o0s e ajustando-0s a
estrutura e necessidades peculiares dos servigos e unidades do CONTRATANTE, bem como dos
6rgdos da Administracdo Indireta envolvidos neste ajuste;

X - Migrar todos os dados do sistema de gestdo administrativa, contabil e financeira atualmente
utilizado pelo CONTRATANTE para os mddulos do sistema de gestdo de sua propriedade, bem como
a converter os dados entregues pelo CONTRATANTE e 6rgdos da Administragdo Indireta, para o
banco de dados de seus softwares;

XI - Implantar o sistema de gestdo, instalando e ajustando os seus modulos aos equipamentos
atualmente em uso pelo CONTRATANTE e 6rgdos da Administracdo Indireta, de forma a permitir a
sua perfeita utilizacdo e atendimento as finalidades a que se destinam;
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XIl — Providenciar as adaptacGes que se fizerem necessérias, para o perfeito funcionamento dos
mobdulos, em caso de divergéncias entre o sistema de gestdo implantado e os equipamentos do
CONTRATANTE;

X111 - Garantir todas as atualizagGes necessarias com o objetivo de manter o funcionamento integro da
versdo contratada e notificar a Prefeitura sobre o langcamento de novas versfes com novas
funcionalidades para avaliacdo da viabilidade de investimentos em atualizagédo tecnoldgica do sistema;

X1V — Prestar suporte técnico local, sem custos adicionais e realizar manutencgdo no sistema e modulos
implantados, sempre que for necessario, em todos os eventos que demandarem alteracdes decorrentes
de mudancas na legislacdo ou da necessidade de ajustes no sistema;

XV - Respeitar as normas de seguranca impostas pela area de tecnologia da informacgdo do
CONTRATANTE e contar com mecanismos de manutencdo do sistema via VPN (Virtual Private
Network), com acesso seguro aos usuarios do sistema, visando garantir a integridade dos dados;

XVI - Treinar os servidores indicados pelo CONTRATANTE (estimados em ndmero de 200
usuarios), capacitando-os para a utilizacdo dos médulos componentes do sistema de gestdo contratado,
utilizando a seu critério a quantidade necessaria e suficiente de horas para a devida preparacdo dos
usuarios. A capacitacdo dos servidores devera iniciar-se imediatamente apés a implantacdo do
softwares;

XVII - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE: O contratante, por
intermédio da Secretaria Municipal de Financas, obriga-se a:

I - Disponibilizar local adequado para a realizacdo dos servicos;

Il - Indicar os usuérios dos médulos do sistema para fins de capacitacéo / treinamento;

Il - Fiscalizar e inspecionar os servicos, através do Departamento de Administracdo Tributaria e do
Departamento de Tecnologia da Informacdo e ComunicacOes, verificando o cumprimento das

especificagdes técnicas, podendo rejeita-los, quando estes ndo atenderem ao especificado.

IV - Atestar, de acordo com o servico executado, a Nota Fiscal / Fatura da CONTRATADA,
encaminhando-a ao setor competente para pagamento.

V - Fornecer a qualquer tempo e com o0 maximo de presteza, mediante solicitacdo do
CONTRATADA, informagdes adicionais, dirimir duvidas e orienta-lo em todos 0s casos omissos.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR: Pela execucdo dos servicos objeto deste instrumento, o
contratante pagara a contratada o valor mensal de R$ ................... (v ).

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS: Decorridos 12 (doze) meses da
data da assinatura do contrato, na hipdtese de sua prorrogacédo, o preco proposto, referente ao Servico
de Licenciamento de Uso, Suporte e Manutencéo, sera reajustado utilizando-se a variacdo do IPCA —
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indice de Precos ao Consumidor Amplo do IBGE, tendo como base o més da apresentacdo da
proposta.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRAZOS: Os servicos deverdo ser iniciados impreterivelmente no
primeiro dia util apds a data de recebimento da Ordem de Servigo expedida pelo Departamento de
Administracdo Tributéria - DEATRI/SEFIN. O prazo para concluséo das atividades de customizagéo,
conversdao e migracdo de dados e implantacdo do sistema de gestdo deverdo ser concluidas no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias a contar da data de recebimento da Ordem de Servigo expedida pelo
Departamento de Administragéo Tributaria - DEATRI/SEFIN.

PARAGRAFO UNICO: N&o serdo aceitos quaisquer pedidos de prorrogacdo de prazos, ficando
assegurado a Prefeitura Municipal de Santos o direito de rejeitar os pedidos apresentados.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO: O
pagamento referente aos servi¢os de customizagdo, conversdo e migracdo de dados, implementagéo,
instalacdo e treinamento dos usuarios, conforme Anexo Il, serd efetuado em parcela Unica ap6s a
conclusdo total desses procedimentos e o depésito serd efetivado em até 20 (vinte) dias, fora o
decéndio, a contar do 1° dia util apds o recebimento da Nota Fiscal / Fatura, devidamente atestada pelo
setor competente do contratante.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento mensal, referente ao Licenciamento de Uso, Suporte e
Manutencdo do Sistema, sera efetuado em até 20 (vinte) dias, fora o decéndio, a contar do 1° dia util
ap6s o recebimento da Nota Fiscal / Fatura, devidamente atestada pelo setor competente do
contratante.

PARAGRAFO SEGUNDO: No primeiro e no Gltimo més do contrato, o valor a ser pago sera
proporcional ao numero de dias em que 0s servigos forem prestados.

PARAGRAFO TERCEIRO: A Contratada obriga-se a inserir na Nota Fiscal/Fatura o valor da
contribuigdo previdenciéria a ser retida pelo Contratante, nos termos da Instrugdo Normativa RFB n°
971, de 13.11.20009.

PARAGRAFO QUARTO: Independentemente da previsio contida no subitem acima, fica a
Contratada obrigado a comprovar sua regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) e com a Seguridade Social (CND), por ocasido do recebimento dos pagamentos
devidos pelo Contratante.

PARAGRAFO QUINTO: Constatada eventual irregularidade, fica facultada & Administracio a
possibilidade de reter os pagamentos devidos, oficiando, ato continuo, o INSS ou o Conselho Curador
do FGTS, fazendo constar dos autos tal providéncia, sem prejuizo da adocdo das sangdes contratuais
cabiveis.

CLAUSULA NONA - DAS SANCOES: Perdera o direito & contratacéo, a adjudicataria que deixar de
atender a convocagéo, para assinatura do instrumento contratual, ficando sujeita a multa de 1/3 (um
terco) do valor total do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Garantida a defesa prévia, a inexecucdo total ou parcial do
contrato, assim como a execucdo irregular ou o atraso injustificado, sujeitardo a Contratada,
sem prejuizo da rescisdo do contrato, nos termos da lei e deste contrato, as seguintes
penalidades:
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a) adverténcia;

b) multa;

C) suspensdo temporéaria do direito de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Santos, por
periodo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

PARAGRAFO SEGUNDO: A adverténcia podera ser aplicada quando ocorrer:

a) descumprimento das obrigaces contratuais que nao acarretem prejuizos para ao Municipio;

b) execucdo insatisfatoria ou pequenos transtornos ao desenvolvimento dos servigos desde que sua
gravidade ndo recomende a aplicacdo da suspensao temporéaria ou declaracdo de inidoneidade.

PARAGRAFO TERCEIRO: A suspenséo temporaria sera aplicada quando ocorrer:

a) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) reincidéncia de execucdo insatisfatéria dos servicos contratados;

c) reincidéncia na aplicacdo das penalidades de adverténcia ou multa;

d) irregularidades que ensejem a rescisdo contratual;

e) condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

f) pratica de atos ilicitos visando prejudicar a execucdo do contrato;

g) prética de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir, 0 concorrente idoneidade, para contratar com o
Municipio de Santos.

PARAGRAFO QUARTO: A declaragdo de inidoneidade podera ser proposta ao Secretario
Municipal quando constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo do
CONTRATANTE, evidéncia de atuacdo com interesses escusos ou reincidéncia de faltas que
acarretem prejuizo ao CONTRATANTE ou aplicagdes sucessivas de outras penalidades.

PARAGRAFO QUINTO: O Contratante podera aplicar ao Contratado multa de:

a) 10% (dez por cento) do valor contratado, por inexecucao total;

b) 2% (dois por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso no cumprimento dos
prazos estabelecidos no instrumento contratual,

¢) 5% (cinco por cento) sobre o valor remanescente do contrato, no caso de inexecugdo parcial;

d) 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, na hipétese de ndo cumprimento de qualquer
outra clausula ou condi¢do do contrato.

PARAGRAFO SEXTO: Caso julgadas devidas as multas apos garantido & contratada o direito de
defesa, os valores correspondentes serdo descontadas da garantia do contrato; sendo insuficiente
esta, dos créditos provenientes das Notas Fiscais/Faturas emitidas ou a emitir.

PARAGRAFO SETIMO: As multas s&o independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a das
outras.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO: Este contrato podera ser rescindido de pleno direito,
unilateralmente, a juizo exclusivo do CONTRATANTE, independente de notificacdo judicial ou
extrajudicial, conforme os artigos 58, I, 77 e 79 da Lei n° 8666/93, se a CONTRATADA deixar de
entregar 0s servicos nos prazos, quantidades e condicGes estipulados no presente contrato ou na
ocorréncia de fatos supervenientes considerados graves pelo CONTRATANTE, ou ainda nas demais
hip6teses previstas no artigo 78 da Lei 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTAC}AO ORCAMENTARIA: As despesas
decorrentes da presente aquisicdo deverdo onerar as Dotacdes Orcamentarias n.°: (757247)
12.1210.04.122.0098.2026.339040.99.01.1100000 — FONTE DE RECURSO: 01 - Tesouro.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RECEBIMENTO DO OBJETO:

I. O objeto contratual seré recebido, provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, que for designado pelo Contratante para tanto, mediante Termo Circunstanciado, o qual
sera assinado pelas partes, dentro de até 15(quinze) dias corridos da data de comunicacéo escrita de
seu término, pela Contratada.

I1. Durante o periodo de 30 (trinta) dias da data de expedicdo do termo supra, o servico ficara sob
observacéo, para que se verifique o cumprimento das exigéncias contratuais.

I11. A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, 0 objeto contratual em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecBes resultantes da
execucéo do servico.

IV. Caso a CONTRATADA ndo promova 0s reparos e/ou substitui¢des nos prazos que Ihe forem
determinados pelo CONTRATANTE, esta, se assim lhe convier, poderd& mandar executa-los,
diretamente ou através de outras empresas, cobrando da CONTRATADA o0s respectivos custos
acrescidos de 10% (dez por cento), sem prejuizo das demais sanc¢des previstas na Clausula Nona.

V. Esgotado o prazo previsto no item Il acima ou restando comprovada a adequacdo do objeto aos
termos, o servico serd recebido definitivamente, por responsavel, designado pelo Contratante,
mediante Termo Circunstanciado, assinado pelas partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA: O presente Contrato tera vigéncia pelo
periodo de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado, por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, no que respeita ao licenciamento de
uso, suporte e manutenc&o.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LEGISLACAO: Aplica-se a execucdo do contrato e,
especialmente aos casos omissos, a Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA FISCALIZACAO: A fiscalizacio e 0 gerenciamento deste
contrato competem ao Departamento de Administracdo Tributaria - DEATRI/SEFIN, sob a
responsabilidade do Sr(a) Alexandre M.S. Marques, Departamento de Administracdo Tributaria da
Secretaria Municipal de Finangas — SEFIN e ao Departamento de Gestdo da Tecnologia de Informagéo
e ComunicacBes — DETIC, sob a responsabilidade do Sr. Sr(a) Hugo Uesugui do Departamento de
Gestao da Tecnologia de Informacéo e ComunicacGes da Secretaria Municipal de Gestdo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO: Para dirimir eventuais controvérsias suscitadas em
razdo do presente ajuste sera competente, o foro da comarca de Santos, com exclusdo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim de pleno acordo com os termos do presente instrumento, subscrevem-no diante
de duas testemunhas QUE SEO ......ccccooiiiieiiininiiie e e para que surta os
efeitos legais, pelo qUe U, ....cccooveiiiiiiie e o digitei, dato e assino.
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Santos Secretaria Municipal de Gestéo
Santos,  de de 2019
CONTRATADA
SECRETARIO MUNICIPAL DE FINANGCAS
TESTEMUNHA TESTEMUNHA
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ANEXO 11
— MEMORIAL DESCRITIVO -

1) Contextualizagdo e Justificativa

Os atuais mecanismos utilizados pela Prefeitura Municipal de Santos para Controle de Arrecadacao do
Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN, com todas suas funcionalidades em ambiente
“Web”, via Internet, integrado ao Sistema Tributario da Prefeitura — TRIBUS para fins de cadastro e
de controle de pagamentos de tributos do municipio, que possibilitam aos contribuintes realizarem as
atividades inerentes ao cumprimento de suas obrigagdes tributéarias (principal e acessoria) incluindo:

- A Escrituracdo de Prestadores de Servicos (Geral), optantes ou ndo pelo Simples Nacional, de
Prestadores de Servicos em Regime Especial, de Tomadores de Servicos Pessoa Juridica sediados ou
ndo no Municipio de Santos, de Prestadores de Servicos da Construcdo Civil, de Prestadores de
Servicos Inscritos como Instituicdes Financeiras (Bancos) e de Cartorios;

- A Escrituracdo de Contadores responsaveis por seus clientes (prestadores e tomadores de servigos)
junto a Prefeitura Municipal de Santos;

- A Emissdo de Guias Avulsas para recolhimento do Imposto, Conta Corrente e 22 via (prestadores e
tomadores de servicos)

- Mecanismo eletronico que visa a modernizagdo continua dos procedimentos cadastrais;

- Controle de Recadastramento Mobiliario;

- Levantamento da movimentagdo econémica do prestador de servigo nos ultimos 60 meses;

- D.M.E. — Declaracdo de Movimentacdo Econémica;

- Controle das AutorizagBes para emissdo de Notas Fiscais de Servigos tipograficas ou eletrénicas,
solicitadas pelo prestador de servigos;

- Emissao de Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e.

As acgdes dos contribuintes armazenadas em banco de dados relacional deveréo ser disponibilizadas via
Sistema de Informagdo do ISSQN, em tempo real, via Internet, possibilitando a gestdo integral do
ISSQN envolvendo:

- A Gestdo Administrativa,;

- A Gestéo de Atendimento;
- A Gestdo da Divida Ativa;
- A Gestéo da Fiscalizacdo;

- A Gestdo de Troca de Informacoes;
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- A Gestéo de Obras;
- A Gestéo de Cartorios;
- A Gestdo da Nota Fiscal Eletronica;

- A Gestédo do Simples Nacional.

Esta sistematica possibilita o cruzamento e gerenciamento das transacfes de cada documento fiscal,
informando em tempo real todas as inconsisténcias e apontando as empresas que estdo registrando
dados incompativeis aos documentos de origem, 0 que nos permite acompanhamento, gerenciamento e
controle dos sistemas de cadastro fiscal, tributagdo, arrecadacdo e geracdo de informagdes fiscais,
apoiando significativamente as acGes de fiscalizacdo, de direcionar as diligéncias, de analise de
resultados de operacg0es fiscais, de estruturacdo de processos de geracdo de informacdes analiticas para
apoio a tomada de decisdes.

A sistemética de controle de gestdo do ISSQN de incluir a disponibilizacdo de acesso seguro e
armazenamento de informagdes em ambiente de Data Center com infraestrutura para acesso via “Web”
a todas as empresas estabelecidas no municipio ou ndo, com alta disponibilidade e balanceamento de
carga (7 dias por 24 horas) e equipamentos em duplicidade com redundéncia de infraestrutura, banda
compativel com a demanda do Municipio, com conexdo SSL, com certificagdo segura e criptografada
do transporte das informag6es - HTTPS.

O mecanismo de gestdo do ISSQN deve permitir tanto a escrituragdo de notas fiscais tipograficas,
enquanto estas ainda subsistirem, quanto a escrituragdo automatica da Nota Fiscal de Servicos
Eletronica - NFS-e, gerada e emitida dentro do sistema através da internet, garantindo a recepcao das
informacdes através da escrituracdo consolidada e integrada em tempo real ao livro eletrénico, visando
agilidade e fidelidade das escrituracdes.

Os mecanismos de emissdo de NFS-e atualizados e aderentes ao padrdo SPED Fiscal permitem:
Recepcdo e Processamento de Lotes de Recibo Provisorio de Servigos, Consulta de Situacdo de Lote
de RPS, Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS, Consulta de NFS-e, Cancelamento de
NFS-e, Substituicdo de NFS-e, Consulta de Empresas Autorizadas a Emitir NFS-e e estdo totalmente
integrados ao Livro Fiscal Eletrénico do ISSQN, onde a emissdo gera automaticamente sua
escrituracdo, agilizando o cumprimento das obrigac6es principal e acessoria.

Apesar de eficiente ao longo dos anos, uma vez que possibilitou razoavel incremento em nossa receita
prépria, identificamos uma caréncia de mecanismos para a verificacdo e acompanhamento do valor
adicionado fiscal e declaracdo para apuracdo dos indices de participacdo dos municipios na

arrecadacao do imposto estadual, sendo necessario mais um avanco tecnoldgico na modernizacao da
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administracdo fazendaria, com a implementacdo de ferramenta para controle automatizado destes
processos, via Internet.

O objetivo da ferramenta para gestdo do valor adicionado é proporcionar condi¢cdes para realizarmos
levantamento socioecondmico das empresas sediadas no municipio com a obtencdo de relatorios
setoriais para fins do Plano Diretor e Econbmico, no sentido de informar quais empresas poderao
melhorar a sua performance econémica no Municipio, simplificando e facilitando o relacionamento
entre fisco e o contribuinte.

A ferramenta para gestdo do valor adicionado devera estar integrada ao atual sistema de gestdo do
ISSQN e estar dotada de servigos como:

o Remessa de dados, possibilitando aos contribuintes o envio de arquivos contendo as
informacGes e apuracgdes do imposto estadual para a Prefeitura, pela Internet;

o Incluséo, alteragdo e consultas dos dados cadastrais das empresas, possibilitando que a
Prefeitura mantenha a base cadastral devidamente atualizada;

o Emissdo de relatorios para auditoria e controle de fiscalizagdo voltados ao apoio e
geracdo de subsidios de informacgdes aos processos fiscais, como por exemplo: acompanhamento
mensal de empresas selecionadas para fins de apuracdo mensal do Valor Adicionado, comparativo
detalhado para apuragdo do Valor Adicionado do municipio por empresa, subdividido por CFOP,
empresas que forneceram as informagdes solicitadas em meio eletrdnico, porém tais informacdes
apresentaram erros ou problemas de processamento e todas as empresas que apresentaram
irregularidades nas informacdes entre os dados de Valor Contabil, Base de Célculo, Isentas, Outras,
retido e outros impostos,

o Emisséo de relatorio de apuragdo mensal com comparativo entre o valor do més e do
mesmo més do ano anterior, a fim de se analisar 0 comportamento de crescimento e gqueda nas
operacoes;

o Emissédo de relatério das empresas do cadastro que possuem atividade conjugada com
prestacéo de servigos e que informaram servicos prestados e/ou tomados sendo contribuintes de ICMS,
contendo alerta nos casos em que ndo houve escrituracdo correspondente de ISS no periodo informado;

e  Emissdo de relatorios que permitam analisar o comportamento do valor adicionado no
municipio, como por exemplo: os valores adicionados de todos os contribuintes cadastrados pelo
municipio, o comportamento do valor adicionado do por categoria econémica (separado por codigo
CNAE) e o status de cada empresa no ranking de valor adicionado no ano e seu correspondente status

no ranking do ano anterior, a evolu¢do do Valor Adicionado Provisorio contra o definitivo do ano
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anterior, subdividido por crescimento e queda e as empresas omissas no provisorio do ano, em relacao
ao definitivo do ano anterior.

e Uniformizacdo e padronizacdo de dados melhorando a qualidade das informagGes;

e Ampliacdo dos mecanismos de cruzamento de dados prestador X tomador passando a
incluir as informagdes referentes ao valor adicionado, declaradas pelas empresas;

e Aumento da arrecadagdo proveniente de controles e acGes fiscais somente possiveis
com as informacdes processadas, diminuindo a sonegacao fiscal.

o Educacdo tributaria para os contribuintes por ter as regras de retencdo aplicadas
conforme a legislagdo municipal,

e  Melhor gerenciamento, através de banco de dados unificado de informagdes com
cruzamento on-line dos dados, utilizando metodologia que assegure a precisdo da informacéo, capaz de
permitir um planejamento, organizag&o e gestdo da informacéo, além de um controle mais eficiente das
acOes dos fiscais, objetivando localizar focos de evasédo de receita.

Neste contexto, através da presente contratagdo, o0 Municipio de Santos busca conservar sua eficiéncia
e eficicia na Gestdo do ISSQN, mantendo a continua evolucdo da transparéncia no trato da coisa
publica, implementando a gestdo do valor adicionado e para isso a contratada deverd desenvolver
rotina para importacdo e exportacdo dos dados do seu sistema implantado para o portal da
Transparéncia e portal da Lei de Acesso a Informagdo do Municipio com o0s requisitos previstos no
presente edital.

O cenario pretendido pelo Municipio de Santos é dar continuidade aos esforcos realizados, buscando
continuamente avancos neste sentido, podendo corrigir as operacdes de forma educativa e ndo
punitiva, fortalecendo assim o controle da fiscalizag&o e o relacionamento fisco-empresa, aumentando
a eficiéncia e eficacia do contexto global da gestdo da arrecadacdo do ISSQN e dos repasses do Valor
Adicionado no nosso Municipio, aprimorando e modernizando a Gestdo Pablica Municipal, através de

resultados técnico-administrativos especificos como:

¢ Uniformizacdo e padronizacdo de dados melhorando a qualidade das informacdes;

o Ampliagdo dos mecanismos de cruzamento de dados prestador x tomador passando a incluir as
informacGes referentes ao valor adicionado, declaradas pelas empresas;

e Aumento da arrecadacdo proveniente de controles e acdes fiscais somente possiveis com as
informacGes processadas, diminuindo a sonegagéo fiscal;

e Educacdo tributaria para os contribuintes por ter as regras de retencdo aplicadas conforme a

legislagdo municipal.
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Melhor gerenciamento, através de banco de dados unificado de informagdes com cruzamento on-line
dos dados, utilizando metodologia que assegure a precisdo da informacdo, capaz de permitir um
planejamento, organizacdo e gestdo da informacdo, além de um controle mais eficiente das acdes dos
fiscais, objetivando localizar focos de evasdo de receita.

Para isso a contratada deverd desenvolver rotina para importacdo e exportacdo dos dados do seu
sistema implantado para o portal da Transparéncia e portal da Lei de Acesso a Informacdo do
Municipio com os requisitos previstos no presente edital.

O cenério pretendido pelo Municipio de Santos é dar continuidade aos esforcos realizados, buscando
continuamente avangos neste sentido, podendo corrigir as operacdes de forma educativa e ndo
punitiva, fortalecendo assim o controle da fiscalizagéo e o relacionamento fisco-empresa, aumentando
a eficiéncia e eficacia do contexto global da gestdo da arrecadacdo do ISSQN no nosso Municipio,
aprimorando e modernizando a Gestdo Puablica Municipal, através de resultados técnico-
administrativos especificos como:

- Geragdo de NFS-¢ por meio de acesso “on-line”, com registro da prestacdo de servigos, permitindo o
calculo e o recolhimento de impostos de acordo com a legislagdo vigente;

- Recepcdo e Processamento de Lotes de Recibo Provisério de Servigos, Consulta de Situacdo de Lote
de RPS, Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS, Consulta de NFS-e, Cancelamento de
NFS-e, Substituicdo de NFS-e, Consulta de Empresas Autorizadas a Emitir NFS-e;

- Né&o permitir o cancelamento de uma NFS-e que os impostos ja tenham sido recolhidos através de
documento de arrecadacdo, garantindo a unicidade da declara¢do dos impostos municipais e federais,
evitando a sonegacdo federal com o cancelamento uma NFS-e que a Prefeitura ja tenha recebido os
valores devidos;

- Procuragdo Eletrénica no mesmo modelo empregado pela Receita Federal, onde a empresa possa ser
representada pelo seu contador, dando-lhe poderes e responsabilidades, situacdo que facilita, agiliza e
desburocratiza o processo de emissao de notas fiscais através de médulo especifico de acesso;

- Integragdo ao Livro Fiscal Eletrénico do ISSQN, onde a emissdo gera automaticamente sua
escrituracdo, agilizando o cumprimento das obrigag¢Ges principal e acessoria;

- Geracdo, acumulo e gestdo de créditos em funcdo do ISSQN, gerando beneficio ao tomador de
servicos. Esses créditos poderao ser utilizados para abatimentos / descontos em outros impostos / taxas
devidas ao Municipio;

- Disponibilizacdo de informagdes para que 0s contribuintes possam consultar os créditos acumulados,

bastando estarem cadastrados no sistema;
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- Dispositivos que possibilitem que a Prefeitura configure/estabeleca qual(is) imposto(s)/taxa(s) o
contribuinte poderd utilizar os créditos, bem como ativar/desativar tal funcionalidade/beneficio a
gualquer momento a critério da Administracao;

- Automatizacdo do processo de recolhimento dos impostos municipais, apurando os valores devidos
respeitando a individualidade e aplicando regras tributarias on-line, possibilitando ao Municipio
adequac0es de leis e sua imediata execucao;

- Uniformizacdo e cruzamento dos dados da NFS-e padronizando e melhorando a qualidade das
informac0es;

- Racionalizacdo das obrigacGes acessorias, em especial a minimizacdo da emissédo e guarda de
documentos em papel;

- Reducdo de custos e entraves burocraticos, facilitando o cumprimento das obrigagdes tributérias e o
pagamento de impostos e contribuicdes;

- Aumento da arrecadagdo proveniente de controles e agles fiscais somente possiveis com as
informacGes processadas, diminuindo a sonegacéo fiscal;

- Educacdo tributaria para os contribuintes por ter as regras de retengdo aplicadas conforme a
legislagcdo municipal,

- Ampliag&o dos mecanismos de cruzamento de informagdes prestador x tomador;

- Melhor gerenciamento, através de banco de dados unificado de informagdes com cruzamento on-line
dos dados, utilizando metodologia que assegure a precisdo da informacdo, capaz de permitir um
planejamento, organizacgdo e gestdo da informag&o, aléem de um controle mais eficiente das agdes dos

fiscais, objetivando localizar focos de evasdo de receita.
2) Requisitos do sistema de gestdo ISSQN

Adequada a tecnologia descrita no item 3) deste documento, com a responsabilidade da empresa
Contratada da disponibilizagdo de “data center” e acesso a todos os contribuintes cadastrados do
Municipio de Santos:

I. Médulo para Gestdo Administrativa, devendo atender, em ambiente Web “on-line” as seguintes

opcoes:

1. Analise operacional do sistema;

2. Andlise quantitativa de acessos;

3. Andlise quantitativa de notas fiscais;

4. Andlise quantitativa de servicos solicitados;
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5. Analise dos valores econdmicos;

6. Analise do cadastro de contadores;

7. Gestdo econémico fiscal passivel de fiscalizacdo;

8. Apontamentos de irregularidades nas escrituracdes;

9. Apontamentos de irregularidades em notas fiscais ou atividades;

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.

Apontamentos de empresas que possuem débitos ou escrituracdes sem movimentacdo econémica;
Apontamentos de empresas com faturamento abaixo da média;

Empresas que foram notificadas e continuam irregulares;

Relatorio de arrecadacéo por ranking;

Relatérios de arrecadacao;

Ranking de arrecadag&o;

Ranking dos maiores devedores;

Relatério de atividades econdmicas;

Relatério dos maiores prestadores de servigo do municipio;

Relatério dos maiores tomadores de servigos do municipio;

Relatério dos maiores compradores e vendedores de servicos para outras localidades;
Relatério dos maiores compradores e tomadores de servico estabelecidos em outras localidades;
Relatério para elaboracdo de politica de desenvolvimento econémico local;

Anadlise comportamental do cadastro mobiliario e fiscal;

Relatério do cadastro mobiliario e fiscal por atividade;

Analise do cadastro mobiliario e fiscal;

Relatorio de malha fina;

Escrituracbes ndo declaradas;

Inconsisténcias nos valores declarados;

Servigos realizados fora do municipio;

Inconsisténcias no tipo de escrituracéo;

Analise do cruzamento de notas fiscais;

Relatorio de inconsisténcias;

Inconsisténcias no pagamento de guias de recolhimento;

Inconsisténcia na geracao de guias de recolhimento;

Anélise das retencdes;

Escriturac6es ordenadas por tomador de servicos;

Escrituracfes ordenadas por prestador de servigos.
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- Mdodulo para Gestdo de Atendimento, devendo atender, em ambiente WEB “on-line” as seguintes

coes:

. Consultas e solicitacdes via Internet;
. Liberacdo de autorizacdo de impressdo de documentos fiscais (AIDF);
. Suspensao de Inscricao;

. Emissao de nota fiscal avulsa;

Atendimento presencial aos prestadores e tomadores de servigos;

. Emisséo de guia substitutiva com valor do ISSQN a menor;

. Alteracdo de dados cadastrais;

. Cancelamento de guias geradas;

. Escrituracdo fiscal para prestadores e tomadores de servicos;

Compensagéo de tributos;
Reabertura de movimento econdémico;
Cancelamento geral de guias;
Liberacdo de acesso para empresas auto cadastradas;
Exclusdo de empresas cadastradas;
Liberacdo de autorizacéo para impressdo de documentos fiscais — AIDF;
Geragdo de guia de recolhimento para 132 parcela;
Relatorio de valores acumulados;
Anadlise de uni profissionais;
Consultas de débitos;
Consultas de logs de acesso;
Consulta de escrituracao fiscal de tomador e prestador de servicos;
Extrato econdmico fiscal;
Pesquisa do cadastro mobiliario;
Extrato econémico individual por empresa;
Relatorio situacional por empresa;
Atendimento via chat “on-line”;
Lista de servicos / atividades;
A escrituracdo fiscal eletronica retificadora deve permitir o encerramento da retificacdo

monstrando a nova base de calculo e o valor do imposto a ser retido na fonte.
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Il - Médulo para Gestdo da Divida Ativa do ISSQN, devendo atender, em ambiente WEB “on-line” as

seguintes opcdes:

. Consultas a escrituracao fiscal;
. Consultas de débitos;
. Extrato econdmico fiscal;

. Planilha de calculo de multa e Juros;

1

2

3

4

5. Relatorio situacional;
6. Emisséo de certiddes:

7. Emissdo de certidao negativa de débitos relativa ao ISSQN;
8. Emissdo de guia de recolhimento com encargos;

9. Inscricdo de débito em divida ativa;

10. Impressdo do livro de divida ativa;

11. Parcelamento de divida ativa;

12. Anélise e pagamentos de parcelamento da divida ativa;

IV - Médulo para Gestdo da Fiscalizacdo do ISSQN, devendo atender, em ambiente WEB “on-line” as

seguintes opcdes:

. Consultas da escrituragdo fiscal por prestador e tomador de servigos;
. Consultas de débitos;
. Pesquisa do cadastro mobiliario;

. Extrato econdmico fiscal;

1
2
3
4
5. Reenquadramento de atividades econémicas;
6. Relatorio de declaragéo de atividades;

7. Ficha financeira e econdémica para fins de fiscalizag&o;

8. Recadastramento de atividades e servicos;

9. Relatorio analitico do consumo médio de notas fiscais;

10. Relat6rio comparativo do consumo médio de notas fiscais;

11. Relatério do cadastro fiscal mobiliario de empresas sujeitas ao ISSQN;

12. Relatério somente de empresas sujeitas ao ISSQN por regime de estimativa;

13. Relatorio de abatimentos de mao de obra (construcéo civil);
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14. Relatério de acompanhamento de notificacdes eletrdnicas;
15. Relatério situacional por empresa;

16. Autuacdo de empresas;

17. Relatério sintético de irregularidades fiscais das empresas;
18. Agenda de fiscalizacéo por fiscal,

19. Verificacdo dos dados das empresas por autuacao.

V - Médulo para Gestdo de Troca de Informacdes, devendo atender, em ambiente WEB “on-line” as

seguintes opcdes:

. Cadastro de usuarios e permissdes de utilizacdo para os modulos de Gestéo;
. Cadastro de valor orcamentario;

. Baixa do tributo ISSQN;

. Relat6rio de movimentacao de baixa;

. Download de guias de recolhimento emitidas;

. Manutenc&o de contas bancarias com conciliagdo bancaria;

. Manutencéo de lista de servigos;

coO N o O B~ W DN B

. Manutenc&o de lista de atividades.

VI - Mddulo de Obras, devendo atender, em ambiente WEB “on-line” as seguintes opgoes:

1. Inclusdo de alvara;

2. Alteracédo de alvaras cadastrados;

3. Busca de alvaras para impressao;

4. Guia de recolhimento de construcéo civil vinculado ao proprietério;
5. Insercédo de planilha para calculo do ISSQN da Construcao Civil;

6. Cadastramento de obras.

VIl — Médulo Cartérios, devendo atender, em ambiente WEB “on-line” as seguintes opgdes:

1. Cadastro de Prestadores;
2. Controle de Escrituracao;

3. Cruzamento de dados e informag¢Bes com os cadastros municipais;
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4. Integracdo ao livro fiscal eletronico;

5. Consultas e Relatorios.

VIl — Médulo de Autorizacdo e Emissdo de Notas Fiscais de Servico Eletrdnica — NFSe, devendo

atender, em ambiente WEB “on-line” as seguintes opgoes:

1. Autorizacdo de emissdo de NFS-¢;
2. Geracdo de NFS-¢;

3. Gestao das NFS-¢;

4. Integragdo ao SPED fiscal;

5. Integracgéo ao livro fiscal eletronico;
6. Consultas e Relatorios.

IX — Médulo de Controle e Gestdo dos Prestadores e Tomadores de Servicos optantes pelo “Simples

Nacional”, devendo atender, em ambiente WEB “on-line” as seguintes opgdes:

1. Cadastro de optantes;

2. Controle da escrituragdo das NFS-¢;

3. Cruzamento de dados e informagbes com o0s cadastros municipais;
4. Integracéo ao livro fiscal eletrénico;

5. Controle de aliquotas por CNAE;

6. Consultas e Relatoérios.

3) Especificagdes dos servicos de manutengdo e suporte para o sistema informatizado de controle de

arrecadacdo do ISSQN.

Manutencéo e suporte para o Sistema Informatizado de Controle de Arrecadacdo do ISSQN, “on line”,
em ambiente WEB com banco de dados relacional, em ambiente seguro de acesso, com a
responsabilidade da empresa contratada da disponibilizacdo de data center e acesso a todos os
contribuintes cadastrados no cadastro mobiliario do Municipio de Santos, dotado dos seguintes

médulos:

1. Prestadores de Servicos (Geral):
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Sistema de escrituracdo do livro fiscal eletrdnico, com acesso seguro, visando a gera¢do do imposto
vinculado aos langamentos do livro fiscal, resguardando os dados historicos de cada empresa e de toda
informacdo prestada, dotado dos seguintes recursos, através de meios eletronicos:

1.1. Escrituracdo de notas fiscais;

1.2. Apuracdo do ISSQN, por atividade econdmica;

1.3. Controle individual de prestacdo de servigos a pessoas juridicas estabelecidas dentro do
Municipio;

1.4. Emissdo da guia do ISSQN para pagamento normal, complementar ou substitutivo;

1.5. Emissdo da Guia do ISSQN sem movimento (funcdo obrigatoria);

1.6. Apuracdo do movimento econdmico sem a emissdo da guia de pagamento (gera emissdo
automatica do auto langamento);

1.7. Controle da falta de escrituracdo das notas fiscais e emissdo de notificacao;

1.8. Cruzamento entre informagdes prestadas pelo prestador de servicos estabelecido dentro do
municipio e as informacges fornecidas pelo tomador de servicos pessoa juridica;

1.9. Possibilidade de substituicdo da escrituracao efetuada erroneamente.

2. Prestadores de Servicos em Regime Especial:

Sistema de escrituracdo especial eletronicamente, como prestador de servigos para pessoas fisicas,
compreendendo as atividades de Escolas, Academias de Ginastica, Hotéis, Motéis, Estacionamentos,
Teatros, Sala de Espetaculos e, como tomador de servigos, com o objetivo de controlar
individualmente cada escrituracdo especial e suas particularidades tributarias, visando a geragdo do
imposto vinculado aos langamentos na escrituragdo especial, resguardando os dados histéricos de cada

empresa e de toda informacao prestada, dotado dos seguintes recursos, através de meios eletrénicos:

2.1. Escrituracdo de documentos especiais (registradora);

2.2. Controle de equipamentos eletrdnicos com emisséo de cupom fiscal;

2.3. Controle individual de empresas que utilizam equipamentos eletrénicos para fins de emissdo de
cupons fiscais;

2.4. Emissdo das guias de ISSQN para pagamento normal, complementar ou substitutivo, relativo a
empresas que possuem autorizacdo especial, tanto para emissdo através de cupons fiscais, como

através de meios eletronicos;
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2.5. Controle das empresas com regimes especiais de emissdo de documento fiscal, quanto a falta de
escrituracdo ou emissdo das guias de informacdo fiscal;

2.6. Controle das empresas relativas a diversdes publicas;

2.7. Possibilidade de substituicdo da escrituracao efetuada erroneamente;

2.8. Possibilidade de informar a administracdo todos os movimentos fiscais.

3. Tomadores de Servicos Pessoa Juridica sediados ou ndo no Municipio de Santos:

Sistema de escrituracdo do livro fiscal eletronico, a todas as empresas sediadas no Municipio, sujeitas
ou ndo a substituicdo tributaria, com acesso seguro, visando a geragdo do imposto vinculado aos
langamentos de retencéo no livro fiscal, resguardando os dados histéricos de cada empresa e de toda
informagdo prestada, dotado dos seguintes recursos, atraves de meios eletrdnicos:

3.1. Declaragdo mensal obrigatéria de movimentagdo econdmica de todos os tomadores de servicos
sediados no municipio, informando os valores econdmicos e origem dos servicos tomados (nota fiscal,
inscricdo municipal do prestador, CNPJ / CPF, valor da prestacdo de servigos);

3.2. Envio de notificacdo para as empresas tomadoras de servigos estabelecidas em outros municipios,
para prestacdo de esclarecimentos quanto aos valores pagos as empresas sediadas no municipio
notificante;

3.3. Impossibilidade de qualquer alteracdo cadastral através ou ndo de meios eletronicos, pelo usuario
nado qualificado;

3.4. Controle de notas fiscais declaradas, verificando se possuem autorizagdo de impress&o;

3.5. Metodologia para possibilitar a substituicdo da declaragéo eletrénica efetuada erroneamente;

3.6. Estabelecimento da corresponsabilidade da obrigacéo tributaria do tomador, quando o prestador de
servicos nao efetuar o recolhimento;

3.7. Implantagdo da substituicdo tributéria, nos casos em que o prestador de servigos estiver sediado
fora do Municipio;

3.8. Cruzamento das informagOes prestadas pelo tomador com as do prestador de servigos, para
verificacdo de possiveis incorrecdes;

3.9. Emisséo de notificacoes.

4, Prestadores de Servicos da Construcdo Civil:
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Sistema de escrituracdo do livro fiscal eletrdnico da construcdo civil, como prestador e tomador de
servicos, com o objetivo de controlar individualmente os langcamentos vinculados a cada obra, com
suas particularidades tributarias, visando a geracdo do imposto vinculado aos langamentos do livro
fiscal, resguardando os dados histéricos de cada operacdo da empresa e toda informacdo prestada,
dotado dos seguintes recursos, atraves de meios eletrénicos:

4.1. Escrituracao de notas fiscais da construcéo civil, com controle individual das obras;

4.2. Apuracdo do ISSQN das empresas de construcdo civil sediadas no municipio, cuja prestacao de
servico ocorra dentro do préprio municipio;

4.3. Apuracdo do ISSQN das empresas de construcdo civil sediadas no municipio, cuja prestacdo de
Servico ocorra em outro municipio;

4.4. Controle individual das empresas de prestacdo de servicos de construcdo civil, que exija a
necessidade de controle dos valores a serem abatidos em seu faturamento global em virtude da
terceirizacdo, ou por qualquer outra modalidade;

4.5. Emisséo da guia do ISSQN para pagamento normal, complementar ou substitutivo;

4.6. Emissédo da guia do ISSQN sem movimento (funcdo obrigatéria);

4.7. Apuracdo do movimento econémico sem a emissdo da guia de pagamento (gera emissdo
automatica do auto langamento);

4.8. Controle da falta de escrituracdo das notas fiscais e emissao de notificacéo;

4.9. Cruzamento entre as informagOes prestadas pelo prestador de servigos estabelecido dentro no
municipio e as informages fornecidas pelo tomador de servicos pessoa juridica;

4.10. Emissao de notificagdes nos casos de inconsisténcias encontradas;

4.11. Impossibilidade de qualquer alteracéo cadastral,

4.12. Controle de notas fiscais declaradas, verificando se possuem autoriza¢do de impresséo;

4.13. Substitui¢do da escrituracdo efetuada erroneamente.

5. Prestadores de Servicos Inscritos como Instituicdes Financeiras (Bancos):

Sistema do processo de declaracdo das movimentagdes contabeis, especificos para bancos, como
prestador e como tomador de servigos, com o objetivo de controlar individualmente cada instituicéo
financeira, em suas particularidades tributarias, visando a geracdo do imposto vinculado aos
lancamentos na declaracéo, resguardando os dados histéricos dos balancetes econdmicos e em todas as
informacdes prestadas, dotado dos seguintes recursos, através de meios eletrénicos:

5.1. Definicdo de todos os servigos bancarios passiveis de tributacéo;
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5.2. Preenchimento obrigatério, por parte da instituicdo financeira, de todos os cddigos e
nomenclaturas, passiveis de tributacdo do ISSQN, mesmo aqueles sem movimento;

5.3. Selecdo das contas pela instituicdo financeira, gerando a emissao da guia somente das selecionadas
para pagamento;

5.4. Geracdo de guia do ISSQN para pagamento normal, complementar ou substitutivo;

5.5. Notificagcdo pela omissao de preenchimento dos campos obrigatorios.

6. Contadores responsaveis por seus clientes (prestadores e tomadores de servicos) junto a Prefeitura

Municipal de Santos:

Sistema exclusivo de controles e escrituracdo para contadores, eletronicamente, para facilitar a
operacionalizacdo da ferramenta, que possibilitara a escrituracdo de todos os seus clientes, permitindo
gue 0s contadores possam criar seu “conta corrente” de clientes, através de “Sistema de Auto
Cadastramento”, gerenciando as obrigacdes de cada empresa (principal e acessorias), bem como os
comunicados e notificacfes apresentados pela Administracdo Municipal eletronicamente, dotado dos
seguintes recursos, através de meios eletrénicos:

6.1. Escrituracdo das notas fiscais dos prestadores de servigos de sua responsabilidade;

6.2. Escrituracdo dos documentos fiscais dos prestadores em regime especial, que utilizam
equipamentos eletrdnicos para emissdo dos documentos fiscais e ou cupons fiscais;

6.3. Escrituracdo das notas fiscais dos tomadores de servigos de sua responsabilidade, atraves de meios
eletrénicos;

6.4. Escrituracdo das operagOes realizadas por instituicGes financeiras, sujeitas ou ndo a incidéncia do
ISSQN, através ou ndo de meios eletronicos;

6.5. Escrituracdo substitui¢do ou escrituragdo complementar com a finalidade de emisséo da guia para
pagamento do imposto devido através ou ndo de meios eletrénicos;

6.6. Metodologia para facilitar a declaracdo das informagfes, onde os prestadores de servigos /

tomadores de servigos ndo geraram movimentacéo econdmica (funcao obrigatoria).

7. Emissdo de Guias Avulsas para recolhimento do Imposto, Conta Corrente e 22 via (prestadores e

tomadores de servicos):

Sistema de emissdo de guias para recolhimento do imposto devido, dotado dos seguintes recursos,

através de meios eletronicos:
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7.1. Emissdo de guia para pagamento do imposto devido dos prestadores de servicos que venham a
prestar servicos de forma eventual,

7.2. Emissdo de guia para pagamento do imposto devido dos prestadores de servicos, que tenham a
necessidade da emissdo antecipada da guia do ISSQN, para futura declaracdo das operagOes fiscais
previstas na legislacdo do municipio;

7.3. Emissdo da segunda via da guia de recolhimento para pagamento do imposto devido por
prestadores / tomadores de servicos;

7.4. Verificacdo por parte dos prestadores / tomadores de servigos com a administracdo para
verificacdo de valores pagos, ou devidos do imposto ISSQN;

7.5. Transferéncia das informagfes dos documentos fiscais prestadores de servigos / tomadores de
servicos por meio eletronico, substituindo todos os procedimentos efetuados em livros ou outros

documentos fiscais de forma manual (meio magnético, meio eletronico ou “download”™).

8. Mecanismo eletrénico gue visa a modernizacdo continua dos procedimentos cadastrais:

Dotado dos seguintes recursos, através de meios eletronicos:

8.1. Procedimento de insercdo no cadastro mobiliario dos prestadores / tomadores de servigos, sujeitos
ao ISSQN;

8.2. Procedimento de alteracdo dos dados cadastrais dos prestadores / tomadores de servigos inscritos
no cadastro mobiliario;

8.3. Procedimento de inclusdo ou exclusdo dos servigos ou atividades dos prestadores de servigos
inscritos no cadastro mobiliario;

8.4. Encaminhamento de documentos para a Secretaria de Economia e Financas que originardo

quaisquer procedimentos de abertura, alteracdo ou encerramento das atividades no cadastro mobiliario.

9. Controle de Recadastramento Mobiliario:

Dotado dos seguintes recursos, através de meios eletronicos:

9.1. Recadastramento de todos os prestadores / tomadores de servigos do cadastro mobiliario, sujeitos
ou ndo ao ISSQN;
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9.2. Cruzamento dos novos dados dos prestadores / tomadores de servico com aqueles ja existentes;
9.3. Reenquadramento das atividades do ISSQN;

9.4. Responsabilizacdo do contador, do prestador e do tomador de servicos pelas informacdes
prestadas;

9.5. Atualizacdo dos dados cadastrais de cada sdcio para eventual cobranca amigavel, cobranca de

divida ativa ou execucdo fiscal.

10. Levantamento da movimentacdo econdmica do prestador de servico nos Ultimos 60 meses:

Dotado dos seguintes recursos, através de meios eletronicos:

10.1. Metodologia para a verificagdo das atividades exploradas de cada prestador de servigo nos
Gltimos 60 meses (data de inicio e término);

10.2. Metodologia para emissdo de notificacdo, para cada prestador de servico declarar os valores
relativos aos servigos prestados nos Gltimos 60 meses (data, valor faturado, valor recolhido e banco),
através ou ndo de meios eletronicos;

10.3. Fornecimento de condigdes para a administragdo na tomada de decisdes para evitar a prescri¢éo

de valores ndo declarados e/ou declarados erroneamente.

11. Declaracdo de Movimentacdo Econdmica — D.M.E:

Dotado dos seguintes recursos, através de meios eletrénicos:

11.1. Emisséo de notificagdo para que cada prestador de servigo informe as despesas relativas a sua
atividade;

11.2. Analise por atividade do comportamento econdmico versus despesas declaradas;

11.3. Consisténcia entre os valores declarados na D.M.E. com os valores declarados na escrituragdo
eletronica;

11.4. Possibilidade de criacdo de perfil econémico de cada atividade, comparando com cada prestador
de servico na mesma atividade;

11.5. Metodologia para emissdo correta de estimativa minima;

11.6. Geragdo de notificagdo com base nas divergéncias de informacdes entre os cadastros existentes e

declarados.
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12. Controle das Autorizacoes para impressao de Notas Fiscais solicitadas pelo Prestador de Servicos:

Dotado dos seguintes recursos, através de meios eletrénicos:

12.1. Baixa de todas as notas fiscais emitidas, quando da solicitacdo para impressao de novas notas
fiscais;

12.2. Comparacdo das Notas Fiscais emitidas pelo contribuinte (2as. Vias apresentadas) com o que foi
declarado na escrituracao eletrdnica do contribuinte;

12.3. Autorizagdo da impressdo de novas notas fiscais em quantidades compativeis com a média de
consumo mensal do contribuinte;

12.4. Controle da autorizacao eletrénica para impresséo de notas fiscais;

12.5. Andlise da solicitacdo de impressdo de notas fiscais com base na média da atividade econémica,
quando da primeira solicitacdo (empresas em inicio de atividade);

12.6. Autorizacdo de impressao de notas fiscais em regime especial.

13. Sistema de Controle de Cart6rios:

Sistema de escrituracdo do livro fiscal eletrénico de cartorios, com suas particularidades tributarias,
visando a geragdo do imposto vinculado aos lancamentos do livro fiscal, resguardando os dados
historicos de cada operagdo da empresa e toda informacdo prestada, dotado dos seguintes recursos,

através de meios eletronicos:

13.1. Identificacdo da empresa usuaria e suas caracteristicas tributarias;

13.2. Possibilidade de escrituracdo dos dados existentes em um tipo de servigo: tipo de documento
fiscal, nimero do documento fiscal inicial e final agrupados ou ndo, quantidade de documentos
agrupados, valor total do documento, valor da receita propria referente aos emolumentos, tipo de
estabelecimento de servicos notariais e de registro, codigo de identificacdo da atividade prestada;

13.3. Apuracdo do ISSQN;

13.4. Emisséo da Guia do ISSQN para pagamento normal, complementar ou substitutivo;

13.5. Controle da falta de escrituracdo das notas fiscais e emissao de Notificacdo;

13.6. Possibilidade de substitui¢do da escrituracéo efetuada erroneamente.
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14. Sistema de emissdo de Notas Fiscais de Servicos Eletronica — NFS-e:

Sistema contendo dispositivo de geracdo e gestdo de Nota Fiscal de Servico Eletrdnica por meio de
acesso “On-Line”, via WEB, através da Internet, com a integracao entre os cadastros técnico e fiscal da
administracdo que se dara eletronica e automaticamente “em tempo real”, garantindo que a prestacao
do servico dessa emissdo esteja autorizada no cadastro técnico e fiscal da Administracdo, constando
ainda mecanismo que assegure o cumprimento das legislacdes pertinentes, dotado dos seguintes

recursos, através de meios eletrénicos:

14.1. Disponibilizacdo das funcionalidades de: Geracao de NFS-e, Recepcdo e Processamento de Lotes
de RPS, Consulta de Situacdo de Lote de RPS, Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de Lote de RPS,
Consulta de NFS-e, Cancelamento de NFS-e, Substituicho de NFS-e, Consulta de Empresas
Autorizadas a Emitir NFS-e em conformidade com o Modelo Conceitual do SPED Fiscal,

14.2. Atendimento as condigdes técnicas de funcionamento, estruturas de dados e schemas, em
conformidade com as especificacbes do Modelo de Integracdo do SPED Fiscal;

14.3. Integragdo ao Livro Fiscal Eletronico (Sistema Informatizado de Controle de Arrecadagdo do
ISSQN descrito no item C deste Anexo), possibilitando que sua emissdo gere automaticamente sua
escrituracdo, agilizando o cumprimento das obrigac6es principal e acessoria;

14.4. Disponibilizacdo de mecanismo para geragdo, acumulo e gestdo de créditos em fungdo do
ISSQN, gerando beneficio ao tomador de servigos. Esses créditos poderdo ser utilizados para
abatimentos / descontos em outros impostos / taxas devidos a Administracéo;

14.5. Possibilidade de consultas aos créditos acumulados pelo contribuinte que para tal devera se
cadastrar no sistema;

14.6. Possibilidade de mecanismos para configurar/estabelecer para qual (is) imposto (s) / taxa (s) o
contribuinte podera utilizar os créditos, bem como, tal funcionalidade devera poder ser ativada /

desativada a qualquer momento a critério da Prefeitura.

15 — Sistema de Controle do Simples Nacional

Sistema de escrituracdo do livro fiscal eletrénico para contribuintes optantes do Simples Nacional, com
acesso seguro, devendo contemplar as regras estabelecidas da legislagdo vigente resguardando os
dados histéricos de cada empresa e de toda informacdo prestada, integrado ao modulo de Prestadores

de Servicos (Geral), dotado dos seguintes recursos, através de meios eletrénicos:
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15.1. Possibilidade de escrituracdo de notas fiscais de todos os servi¢os prestados, conforme determina
a resolucdo do Comité Gestor Nacional N° 10, Artigo 6° para os contribuintes enquadrados no Simples
Nacional, através de meios eletrdnicos, cumprindo apenas a obrigacdo acessoria de escrituracdo, onde
0 sistema, obrigatoriamente, ndo devera gerar guia para pagamento de ISS na Prefeitura, pois esta
obrigacdo devera ser cumprida através do DAS na Receita Federal, juntamente com os demais tributos;
15.2. Controle individual de prestacdo de servicos a pessoas juridicas estabelecidas dentro do
Municipio;

15.3. Emisséo da guia do ISSQN sem movimento (funcdo obrigatoria);

15.4. Controle da falta de escrituracdo das notas fiscais e emissao de notificagéo;

15.5. Cruzamento entre informacgdes prestadas pelo prestador de servigos estabelecido dentro do
municipio e as informacges fornecidas pelo tomador de servicos pessoa juridica;

15.6. Possibilidade de substituicdo da escrituragédo efetuada erroneamente.

15.7. Declaracdo mensal obrigatéria de movimentagcdo econdémica de todos os servigos tomados de
prestadores optantes pelo Simples Nacional estabelecidos no municipio. O sistema devera identificar
se 0 prestador esta ou ndo enquadrado no Simples Nacional, através de busca realizada no cadastro de
contribuintes, devendo conter, no minimo, 03 (trés) variaveis de busca: CNPJ, Inscri¢do Municipal e
Inscricdo Estadual para confirmar que o prestador estd enquadrado no Simples Nacional, devendo
entdo, disponibilizar as aliquotas do Simples Nacional para o comprador proceder a escrituracdo do
servi¢o comprado;

15.8. Disponibilizacdo das aliquotas do Simples Nacional, conforme inciso IV do artigo 21 da Lei
128/2008, para que seja retido o ISS pela aliquota do Simples Nacional, no caso do servico comprado
ser um subitem de servigo de retencdo obrigatoria pela legislagdo do Municipio;

15.9. Questionamento do comprador se prestador esta ou ndo enquadrado no Simples Nacional, para os
servi¢os comprados de prestadores optantes pelo Simples Nacional ndo estabelecidos no Municipio:
15.10. Se confirmado que o prestador estd enquadrado no Simples Nacional, o programa devera
disponibilizar ao comprador as aliquotas do Simples Nacional para ser realizada a retencdo do ISS;
15.11. Se confirmado que o prestador ndo esta enquadrado no Simples Nacional, o programa devera
disponibilizar ao comprador as aliquotas da lista de servigos constante da Lei do ISS da Prefeitura.
15.12. Metodologia para possibilitar a substituicdo da declaragéo eletrénica efetuada erroneamente;
15.13. Cruzamento das informacOes prestadas pelo tomador com as prestadas pelo prestador de

servicos, para verificacdo de possiveis incorregdes.

COMLIC IV - Rua D. Pedro Il - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11010 — 080
Tels. (13) 3201-5011 / 3201-5741 « E-mail: comlic4@santos.sp.gov.br

40




slaVevay,

Processo n° 82.573/2018-28

santos Prefeitura Municipal de §antos
Secretaria Municipal de Gestéo

16 - Dispositivo para solicitacdo de servicos: “Ordem de Servico Eletronica™:

Mecanismo que permita a Prefeitura solicitar servigos a empresa contratada, bem como acompanhar e

homologar a conclusdo dos mesmos, atraves de meios eletrénicos, dotado dos seguintes recursos:

16.1. Disponibilidade apenas para usuarios autorizados da Prefeitura (gestores);

16.2. Solicitacdo de servicos pela Prefeitura a empresa contratada;

16.3. Acompanhamento, homologacdo e conclusdo dos mesmos, de forma eletrbnica e
automaticamente “em tempo real”;

16.4. Manutencdo de historico das solicitagGes, incluindo tempo gasto para conclusao dos servicos;

4) REQUISITOS DO AMBIENTE COMPUTACIONAL (Data Center) PARA O SISTEMA
INFORMATIZADO DE CONTROLE DE ARRECADACAO DO ISSQN E FERRAMENTA
INFORMATIZADA PARA GESTAO ECONOMICA E FISCAL DO ISSQN E DO VALOR
ADICIONADO - com a responsabilidade da empresa Contratada de manter a disponibilizagdo de
acesso a todos os contribuintes cadastrados do Municipio de Santos, contemplando todas as licencas

necessarias.

1. Manter equipamentos e dispositivos de alta performance que forne¢cam toda infraestrutura necessaria
para implantacdo, manutencéo e suporte alocados em suas dependéncias, bem como fornecer garantias
de seguranca para as transagoes via WEB do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, dotado

dos seguintes recursos:

1.1. Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7/24 -, que detém certificacdo
reconhecida pelos 6rgdos competentes para todos os critérios de Segurancga Fisica (fogo, falta de
energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica (anti-hackers);

1.1.1. Dever4 ser garantida a disponibilidade de 99,5% do servigo “On Line”.

1.2. Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferecam
redundancia no ambiente acessado pelas empresas e também quanto as questdes relativas as
Segurancas Fisica e Tecnoldgica e Back-Ups;

1.3. Firewall clusterizado com balanceamento de carga em 3 Camadas, Load Balance no Banco de

Dados Distribuido e na camada WEB:;
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1.4. Links de comunicacdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia
de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todas as empresas, estabelecidas
ou ndo no Municipio;

1.5. Conexdes SSL, com Certificacdo Segura e Criptografada do Transporte das Informacfes —
HTTPS;

1.6. Sistemas de antivirus/spywares, para prote¢cdo contra eventuais virus, evitando paradas e perdas
para 0s contribuintes e para a Administragdo;

1.7. Softwares para seguran¢a da informacdo que garantam o sigilo e a protecdo contra “roubo de
informagdes” que possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e
também de dentro do préprio ambiente disponibilizado;

1.8. Sistema de protecdo para multiplas camadas para servidores Windows e Linux IPS;

1.9. Sistemas para gerenciamento de copias de seguranga (backup’s);

1.10. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medi¢cdo e monitoramento da performance
dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para situacdes eventuais de
instabilidade, proporcionando qualidade e seguranca para a infraestrutura fornecida;

1.11. Ambiente de homologacéo: disponibilizar um ambiente nas mesmas condi¢es do ambiente de
producdo, atendendo 0s mesmos requisitos, com o0s sistemas integrados para customizacdes,
implementacdes e testes, que se facam necessarios para atender as peculiaridades da legislacéo.

1.12. Sera permitida a subcontratacdo dos servicos descritos neste item 1 e seus subitens nos termos do
artigo 72 da Lei 8.666/93.

2. Todos os recursos de hardware e software necessarios para integragdo das bases de dados
hospedadas no data center do Municipio deverdo ser fornecidos pela contratada, sendo de sua
responsabilidade a manutenc¢éo dos mesmaos.

2.1. Qualquer integracdo necesséria deverd ser avaliada e homologada pela area de Tecnologia da
Informacdo da Prefeitura de modo a adequar-se as normas de seguranga da informacao.

3. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovagdo por parte desta Prefeitura, a empresa
fornecedora do sistema devera garantir o direito de acesso a consulta e impressdo dos livros fiscais
eletrénicos escriturados e dos documentos de arrecadacdo gerados, permitir acesso aos canais de
comunicagdo para dirimir davidas relativas ao periodo escriturado durante a vigéncia do contrato. Esta

garantia devera ser igual ao periodo em que vigorou o contrato.
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4. A solucdo completa deve ter capacidade de importar e exportar dados para o banco de dados
relacional utilizado atualmente pelo Sistema Tributério da Prefeitura, Oracle e linguagem visual basic
6.

4.1. Devera ser gerado um dump contendo todos os dados do banco de dados a cada 30 dias e
disponibilizado via midia fisica ou area reservada para download com acesso restrito.

4.2. Devera ser disponibilizado o dicionario do banco de dados para facilitar o entendimento do dump
gerado.

5. A contratada devera desenvolver rotina para a exportacdo dos dados do seu sistema implantado para
o Portal da Transparéncia e Portal da Lei de Acesso & Informagdo da Prefeitura com sua devida
documentacdo (Modelo de Entidade — Relacionamento e Dicionario de Dados), adotado em
atendimento a Lei Complementar n® 131 de 27.05.2009 e que trata da disponibilizacdo de informagdes
sobre a execucgao orcamentéria e financeira dos 6rgdos da administracdo municipal. O processo de
alimentacdo da base de dados do Portal da Transparéncia devera ser automatizado e na periodicidade
exigida pela legislag&o.

6. Integracdes:

6.1. Todas as integragdes implementadas pela PROPONENTE deverdo ser garantidas em termos de
sua continuidade, conforme manutencdo evolutiva da solucdo integrado de Gestdo do ISSQN e Valor
Adicionado;

6.2. Plataforma de integragdo com as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

6.2.1. Esta plataforma devera permitir a integracdo de aplica¢es incorporando Web Services, views,
stored procedures, SDK, relatorios e integragdo com servigos externos compativeis com Arquitetura
Orientada a Servico (SOA);

Conformidade com os padrGes de Web Services baseado em HTTP/SOAP: WS-Addressing, WS-
Security, WS-Policy, WS-ReliableMessaging, WS-SecureConverstation e WS-SecurityPolicy;

6.2.2. Deve estar em conformidade com os padrbes de Web Services baseado em HTTP/REST;

6.2.3. Deve estar em conformidade com os protocolos de conexdo a base de dados SQL e No-SQL
usando driver ODBC, JDBC ou nativo do gerenciador do banco de dados;

6.2.4. Os modulos de integracdo devem controlar o acesso as suas funcionalidades integrando-se ao
SSHD (Single Sign ON) Sistema de gestdo de identidades da PMS.

7. Repasse de tecnologia:

7.1. A contratada devera prestar suporte para a migracdo dos dados do seu sistema para a empresa que

a sucedera ap6s o término do seu contrato;
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7.2. A contratada deve fornecer manuais técnicos que documentem todo o processo de migracao,
inclusive as integraces entre os sistemas da contratada e da Prefeitura e a migracdo dos seus dados

para a base da nova contratada, ao término do contrato e aditamentos.

E - REQUISITOS DOS MODULOS QUE DEVERAO SER INTEGRADOS AO SISTEMA
INFORMATIZADO DE CONTROLE DE ARRECADACAO DO ISSQN - Adequados a tecnologia
descrita no tem “C”, com a responsabilidade da empresa Contratada da disponibilizacdo de data center

e acesso a todos os contribuintes cadastrados do Municipio de Santos:
1 — Moddulo Institui¢bes Financeiras - Bancos (DESIF)

Este modulo devera identificar a empresa usuéria, suas caracteristicas tributarias atuando na area
financeira como banco, e permitir que os dados e os valores cobrados por seus servigcos sejam
declarados, conforme constam nos balancetes contébeis proprios dos bancos, selecionando,
automaticamente, cada uma das contas terciarias, no momento da declaracdo, tendo campos de
informagdo especificos para informar: valor total dos servigos prestados no més de competéncia, em
cada uma das contas terciarias, opgdo em pagar ou ndo o imposto incidente sobre o valor dos servicos,
possibilitando que os bancos cumpram suas obrigacBes tributarias e a Administracdo possua
informacdes para geracdo de relatorios.

O encerramento das informagfes do més, para geragdo do documento de arrecadagéo, so sera possivel
caso haja declaragdo de valores para pelo menos uma das contas terciarias.

O sistema devera apurar e demonstrar, automatica e eletronicamente, o valor total faturado no més, o
valor total tributavel e o valor do imposto gerado e devido.

O sistema devera ter a opgdo de indicacdo em grupo, de todas as contas em que ndo houve movimento
de prestacdo de servicos na competéncia, como facilitador para os contribuintes, dando agilidade na
utilizagdo do sistema.

O sistema devera possuir modulo de exportacdo das informacdes declaradas pelos Bancos, para o
banco de dados da Fiscalizagdo Fazendaria, no formato de arquivo texto pré-formatado.

O sistema devera prover relatérios de auditoria fiscal que cruzem: Acumulado declarado por inscrigdo
municipal versus declarado no balancete, conta a conta; Diferencas de cdédigos (enquadramento),
aliquotas; Contas pacificadas (Cosif 717) ndo oferecidas a tributacdo; valores estornados / deduzidos

na base tributavel sem a devida comunicagdo / deferimento e/ou abertura de processo administrativo
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junto a prefeitura; reclassificacGes contabeis de base de calculo para valores fora do Cosif 717

(pacificado).
2 - NFS-e Atraveés de Dispositivos Méveis (Tablets ou SMARTPHONES)

As NFS-e também poderdo ser emitidas através de dispositivo mdveis como tablets ou smartphones,
para tal, o dispositivo utilizado devera ter acesso a internet. As regras obrigatérias de funcionamento

desse dispositivo sdo:

a) Emissdo NFS-e - Devera utilizar o mesmo login e senha utilizado para a emissdo da nota fiscal
eletronica nos demais dispositivos (computadores);

b) Emissdo NFS-e - Devera permitir que o contribuinte informe um tomador de servigo realizando a
busca por CNPJ/CPF, Razéo Social ou Inscricdo municipal. Caso o tomador ndo for localizado no
cadastro do municipio, o contribuinte devera poder realizar o preenchimento manual com os dados do
tomador de servico;

c) O sistema também devera permitir que o contribuinte opte em ndo informar o tomador de servico,
nesse caso o sistema de nota fiscal de servico eletronica devera adotar o tomador de servico como
pessoa fisica;

d) Emissdo NFS-e - Devera possibilitar que o contribuinte informe a competéncia: més e ano e Local
da prestacdo: Estado e Municipio, e para facilitar e agilizar a emissdo, o sistema devera trazer
automaticamente a competéncia vigente e o estabelecimento do prestador, podendo o contribuinte
avancar para o proximo passo caso nenhum desses dados seja alterado;

e) Emissdo NFS-e - Deverd possibilitar que o servigo seja selecionado conforme o tipo de servigo
realizado. As atividades/servi¢co em que o contribuinte estiver enquadrado deverdo ser disponibilizadas
para visualizacdo em formato “combo-box” contendo a descri¢do “Codigo” podendo ser selecionado
apenas um item de servigo/atividade;

f) Caso o contribuinte ndo possua enquadramento em uma atividade/servi¢co, o sistema devera
possibilitar a realizacdo de busca de uma atividade/servi¢o eventual. A busca pela atividade devera
poder ser realizada pelo nimero da atividade, item de servi¢o conforme Lei 116 de 31 de julho de 2003
e/ou descricdo da atividade, devendo em seguida seleciona-lo;

g) Caso o item de servigo for da construcdo civil, o sistema devera possibilitar que o contribuinte
informe o cddigo de obra que esta cadastrado e, apds selecionar o servigo o sistema devera possibilitar

a insercdo das informacdes referentes ao servigo prestado pelo contribuinte;
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h) Emissdo NFS-e - Devera possibilitar que o valor do servico prestado seja informado pelo
contribuinte e, dependendo do caso, possibilitar que o contribuinte informe deducéo, descontos, outras
retencdes e 0s impostos federais, com opcao de selegcdo de campos;

i) Emissdo de NFS-e Simplificada - Devera possibilitar a emissdo de Nfs-e de forma simplificada,
solicitando somente os campos: CPF/CNPJ do tomador; Item de servico / atividade; Valor do servico;
j) Emissdo NFS-e - Devera disponibilizar um resumo da NFS-e para que o contribuinte possa
visualizar todos os dados que ird compor a NFS-g, antes de confirmar a emissao.

k) Consulta NFS-e - Devera possibilitar a realizacdo de consulta de NFS-e por nimero e por periodo.
No caso de periodo, ao ser localizado uma ou varias notas fiscais dentro do periodo informado, o
contribuinte poderd visualizar as NFS-e de seu interesse selecionando-as;

I) Cancelamento NFS-e - Devera possibilitar a realizacdo do cancelamento de NFS-e, unicamente pelo
numero da mesma devendo informar o motivo pelo qual a mesma seré cancelada. O motivo devera ser
campo de preenchimento obrigatério. A NFS-e apds ser cancelada, ndo podera ser revertida;

m) Substituicdo NFS-e - Deveréa possibilitar a substituicdo de NFS-g, informando o nimero da mesma.
Apobs a NFS-e ser localizada o contribuinte devera poder seleciona-la, alterar seus dados e emitir uma
nova NFS-e;

n) Substituicdo NFS-e - Devera possibilitar a substituicdo de NFS-e, informando o periodo. O periodo
deverd servir apenas para localizar a NFS-e a ser substituida. Ap6s a NFS-e ser localizada o
contribuinte devera poder seleciona-la, e em seguida alterar seus dados e emitir uma nova NFS-¢;

0) Substituicdo NFS-e - A NFS-e substituida deverd ser cancelada, e 0 motivo desse cancelamento
devera ser a indicagdo da nova NFS-e emitida. O cancelamento de NFS-e ndo devera poder ser
realizado em massa, ou seja, para realizar o cancelamento devera ser indicada uma a uma. (aplicavel

para as alineas “j” e “k” deste item).
3 - NFS-e — Institui¢des de Ensino (Escolas)

a) O sistema devera conter modulo que possibilite a0 Municipio configurar: quais séo as instituicGes de
ensino que realizam a emissdo da NFS-e, a data especifica em que as notas da instituicdo de ensino
deverdo ser emitidas.

b) O sistema deverd emitir automaticamente as NFS-e na data especificada pelo municipio, sem a
intervencdo da institui¢do de ensino.

c) Devera possibilitar que a instituicio de ensino cadastre 0s cursos, alunos e 0S responsaveis

financeiros e realize emissdo da NFS-e para um aluno esporadico.
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As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) A instituicdo de ensino deverd poder acessar 0 modulo através de login e senha somente ap6s o
Municipio ter realizado a configuracdo da mesma;

b) Devera possibilitar a instituicdo de ensino o cadastramento dos cursos que presta servico,
informando: o cddigo do curso, a descrigcdo do curso, o cddigo do servico/atividade que esse curso esta
atrelado e se o tipo de curso é mensal ou esporadico e o valor do servico;

c) Deverd possibilitar a edicdo pela instituicdo de ensino de cursos ja cadastrados no sistema ou
remover um curso do qual ndo presta mais servigo;

d) Devera possibilitar o cadastramento pela instituicdo de ensino dos alunos que estdo inscritos na
mesma, devendo contemplar os seguintes dados: Nome do Aluno, Data de Nascimento, Tipo de
documento; podendo esse ser RG, CPF, CNPJ, Passaporte ou CNH, o nimero da matricula, o endereco
da residéncia ou comercial, e-mail, telefone e o curso em que ele esté escrito;

e) Deveréa possibilitar o cadastramento pela institui¢cdo de ensino do responsavel financeiro dos alunos
gue estdo inscritos na mesma, devendo contemplar os seguintes dados: Nome do Aluno, Data de
Nascimento, Tipo de documento; podendo esse ser RG, CPF, CNPJ, Passaporte ou CNH, o nimero da
matricula, o endereco da residéncia ou comercial, e-mail e telefone;

f) Devera possibilitar a realizacdo de busca do aluno através do nimero do documento ou nome em
que foi cadastrado;

g) Deveré possibilitar a edicao/alteragcdo dos dados do aluno, incluir ou excluir um curso ou até mesmo
inativar o aluno;

h) Deveré possibilitar que a instituicdo de ensino realize importagdo dos dados do aluno através de um
arquivo em XML. Esse arquivo necessariamente devera conter os dados do aluno e o curso em que ele
esta inscrito. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema.

i) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize importacéo dos dados dos curso através de um
arquivo em XML. O layout do arquivo deveré ser disponibilizado no sistema.

j) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteracdo dos dados dos curso através de um
arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema.

k) Devera possibilitar que a institui¢do de ensino realize alteracdo dos dados dos alunos através de um

arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema.

4 - NFS-e Avulsa — Emitida pelo Contribuinte
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O sistema devera conter médulo que possibilite a emissdo de Nota Fiscal de Servico Avulsa para as
Pessoas Fisicas ou Juridicas que ndo estiverem inscritas no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios da
Prefeitura como contribuintes de ISSQN, quando da prestacdo de servi¢o eventual que precise emitir

nota e recolher o imposto.
As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) O contribuinte ndo inscrito no cadastro mobiliario da Prefeitura devera efetuar auto cadastro através
do mddulo de emissdo de nota fiscal de servico eletronica e, somente apds o cadastro realizado tera
acesso a funcionalidade de emissdo de Nota Fiscal Eletrénica Avulsa

b) Esta funcionalidade ndo deverd ser disponibilizada para acesso dos contribuintes
cadastrados/estabelecidos;

c) Os dados da nota fiscal eletrdnica de servico avulsa deverdo ser armazenados e a emissdo devera
ficar condicionada ao prévio recolhimento do ISSQN devido na operagdo. Somente mediante 0
pagamento a nota fiscal eletrdnica avulsa serd emitida, devendo o contribuinte poder realizar a

impresséo e consulta da mesma.
5 — Emissdo de Recibos Provisorios de Servicos (RPS)

A aplicacdo devera ser disponibilizada para download no portal do contribuinte.
Devera ser multiplataforma, ou seja, deve ser desenvolvido em linguagem compativel com os

principais sistemas operacionais disponiveis no mercado (MS Windows, MAC, Linux e afins).

Deveré gerar arquivos XML dos recibos provisorios de servicos de acordo com os schemas XSD e
regras do modelo ABRASF:

a) Deverd possibilitar o cadastro do prestador de servigos emissor do RPS contendo no minimo os
seguintes dados: Razdo Social; CNPJ; Inscricdo Municipal; Regime especial de tributacéo;
Incentivador Cultural; Optante pelo Simples Nacional; CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro;
Detalhes do endere¢o; Numero; Complemento; Telefone; e-mail,

b) Emissdo de RPS: Devera possibilitar o preenchimento e emissao de recibos provisorios de servicos

contendo os seguintes dados: nimero do RPS; Série; Status; Data de emissdo; Natureza da operacao;
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Unidade federativa do local de prestacdo de servico; Municipio do local de prestacdo de servigo;
numero do RPS substituido; Série do RPS substituido; Item de servico de acordo com a lista da Lei
complementar 116/03; Codigo de tributacdo municipal; Aliquota do ISSQN; Valor do Servico; Valor
de Deducbes; Outras Retencdes; Desconto Condicionado; Desconto incondicionado; Valor ISS Retido;
Imposto de Renda; PIS; Confins; I.N.S.S; Valor Liquido; Base de Célculo; Valor de ISSQN; Razdo
Social do Tomador; CPF/CNPJ do Tomador; Inscricdo municipal do tomador; Dados de endereco do
tomador ( CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro; Detalhes do endere¢o; Numero; Complemento;
Telefone; Email;); Codigo de Obra; Codigo ART; Discriminacdo do Servigo;

c¢) Devera permitir a impressdo do RPS ap6s sua emissdo contendo no minimo os seguintes dados:
Numero do RPS; Série; Status; Data de emissdo; Natureza da opera¢do; Unidade federativa do local de
prestacdo de servico; Municipio do local de prestacdo de servigo; Item de servigo de acordo com a lista
da Lei complementar 116/03; Cddigo de tributacdo municipal; Aliquota do ISSQN; Valor do Servigo;
Valor de Dedugdes; Outras Retengdes; Desconto Condicionado; Desconto incondicionado; Valor 1SS
Retido; Imposto de Renda; PIS; Confins; 1.N.S.S; Valor Liquido; Base de Calculo; Valor de ISSQN;
Razéo Social do Tomador; CPF/CNPJ do Tomador; Inscricdo municipal do tomador; Dados de
endereco do tomador ( CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro; Detalhes do endereco; Numero;
Complemento; Telefone; Email;); Discriminacéo do Servico;

d) Deverd possibilitar o gerenciamento de todos os recibos provisérios emitidos, permitindo o
cancelamento e consulta de um ou mais recibos provisorios filtrando resultados pelos seguintes
campos: Numero de RPS; Série de RPS; Periodo de emissdo; CPF/CNPJ do tomador;

e) Deverd possibilitar a geracdo de um lote em arquivo XML com recibos provisorios emitidos
conforme previsto na letra “b” deste item, onde o prestador de servi¢os devera selecionar os recibos

provisorios de servigos que fardo parte do lote.

6 — Mddulo de Leasing

Este mddulo € proprio para controle de operacgdes de leasing, visando o aumento da arrecadagéo de 1SS
oriundos destas e para que a Administracdo possua informacgdes para geracao de relatérios, devendo

contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

6.1. Cadastro
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a) Possibilitar o auto cadastro do prestador de servigos entendido como instituicdo financeira que
fornece o servigo de leasing contendo no minimo as seguintes informacdes: CNPJ, razdo social,
endereco e informacdes de contato (telefone, e-mail);

b) No auto-cadastro o demandante devera solicitar o vinculo deste cadastro com as empresas
autorizadas a prestar tais servicos, via relacdo do Banco Central;

¢) Disponibilizar uma interface a equipe da Prefeitura para que possam aprovar o auto-cadastro
realizado pelos fornecedores desta natureza ou congéneres;

d) A Prefeitura devera poder configurar este pardmetro para que 0 cadastro seja aceito

automaticamente, independente de autorizag&o.
6.2. Declaragdo de Leasing

O sistema devera disponibilizar dois modelos de declaragdes possiveis: simplificado e completo, que
podera ser configurado durante a implantacgdo, a critério da Prefeitura, todavia, independentemente do
modelo de declaragéo, o sistema devera possibilitar:

a) Ao prestador de servigo de Leasing que informe a competéncia em que a declaracdo seré realizada
antes de fazé-la devendo ter a opgdo de retirar uma guia avulsa no menu principal, para realizar o
recolhimento da obrigacéo principal antecipada;

b) Ao prestador de servico de leasing que apds a realizacdo da sua declaracdo possa proceder ao
encerramento da competéncia e geragdo de guia de recolhimento, com a opcédo de realizar declaragéo e
encerramento substitutivo, onde o sistema devera manter relagdo entre o declarado na versdo original
da declaragdo, na competéncia, e todas as alteracdes posteriores.

c) Sistema de remessa para que o prestador de servigo de leasing possa enviar arquivo contendo as
informacdes necessarias para que o contribuinte cumpra com o modelo de declaragdo demandado pelo

municipio.
6.2.1. Declaragdo Simplificada

O sistema devera permitir que o prestador de servicos de Leasing informe a quantidade de tomadores
estabelecidos no municipio, a quantidade de servi¢os prestados no municipio, 0 montante total de
servicos prestados (Valor Liquido), o valor total das deduces aplicaveis, o valor total tributavel (Base

de Célculo) e o sistema se encarregara de definir o valor do ISSQN utilizando a aliquota aplicavel.
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6.2.2. Declaracdo Completa

O sistema devera permitir que o prestador de servicos de Leasing informe analiticamente os dados de
todos os tomadores de servico no municipio, identificando também o valor do servigo prestado
individualmente, através dos documentos fiscais emitidos contra estes tomadores e deverdo poder ser
utilizados adicionalmente os padrdes definidos e modelo de declaracdo de institui¢bes financeiras da
DESIF.

O sistema deverd calcular o valor do ISSQN quando encerradas as operacdes de servicos da
competéncia e, ao solicitar o encerramento da competéncia e a geracdo da guia de recolhimento, o
calculo devera considerar o valor total de servigos prestados na competéncia, definindo a Base de
Calculo para devida aplicacdo da aliquota e sera definido o valor de ISSQN que devera ser recolhido

para a municipalidade na competéncia.
7 — Modulo de Planos de Saude

Este modulo €é préprio para controle de operacdes realizadas por prestadores de servigos de planos de
salde e/ou convénios de salde visando o aumento da arrecadacdo de 1SS oriundos dessas operacoes e
para que a Administragdo possua informagOes para geracdo de relatorios, devendo contemplar

obrigatoriamente as seguintes funcionalidades:

7.1. Cadastro

a) Possibilitar o auto cadastro do prestador de servicos entendido como fornecedor de planos e/ou
convénios de salde, contendo no minimo as seguintes informagdes: CNPJ, razdo social, endereco e
informacdes de contato (telefone, e-mail);

b) No auto-cadastro o demandante devera solicitar o vinculo deste cadastro com as empresas
autorizadas a prestar tais servigos, via relagdo da ANS;

c) Disponibilizar uma interface a equipe da Prefeitura para que possam aprovar 0 auto-cadastro
realizado pelos fornecedores de planos de satide ou convénios;

d) A Prefeitura devera poder configurar este parametro para que 0 cadastro seja aceito

automaticamente, independente de autorizag&o.

7.2. Declaracgdo dos Planos de Salde
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O sistema devera disponibilizar dois modelos de declaracdes possiveis: simplificado e completo, que
podera ser configurado durante a implantacdo, a critério da Prefeitura, todavia, independentemente do

modelo de declaracdo, o sistema devera possibilitar:

a) Ao prestador de servico de planos de salde que informe a competéncia em que a declaracdo serd
realizada antes de fazé-la devendo ter a opcdo de retirar uma guia avulsa no menu principal, para
realizar o recolhimento da obrigacéo principal antecipada;

b) Ao prestador de servico de planos de saude que apos a realizagdo da sua declaragdo possa proceder
ao encerramento da competéncia e geracdo de guia de recolhimento, com a opcdo de realizar
declaracdo e encerramento substitutivo, onde o sistema devera manter relagdo entre o declarado na
versdo original da declaracdo, na competéncia, e todas as alteraces posteriores;

c) Sistema de remessa para que o prestador de servico de planos de salde possa enviar arquivo
contendo as informacBes necessarias para que o contribuinte cumpra com o modelo de declaracdo

demandado pelo municipio.
7.2.1. Declaragdo Simplificada

O sistema devera permitir que o prestador de servicos de planos de sadde informe: a quantidade de
tomadores estabelecidos no municipio, CNPJ dos tomadores, a quantidade de servigos prestados no
municipio em que foi intermediéria, 0 montante total de servigos prestados (Valor Liquido), a valor
total das dedugdes aplicaveis, sendo estas a deducdo do que foi repassado aos prestadores de servigos
de salde, o valor total tributavel (Base de Calculo), Cédigo/Numero do Contrato, Quantidade de vidas,
Datas de inicio e fim dos contratos e o sistema devera calcular o valor do ISSQN utilizando a aliquota

aplicavel.
7.2.2. Declaragdo Completa

O sistema devera permitir que o prestador de servicos de planos de satde informe os dados de todos os
tomadores de servico no municipio contendo: CNPJ do tomador, Codigo/Numero do Contrato,
Quantidade de Vidas, valor global do contrato, Valor total tributavel, datas de inicio e fim do contrato,
identificando o valor do servigo prestado individualmente, através das NFS-e emitidas contra estes

tomadores.
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O sistema deverd permitir que o prestador de servicos de planos de Salde possa identificar
analiticamente todas as notas fiscais de servico eletrbnicas emitidas pela classe médica, laboratérios e
hospitais que o identificaram como intermediario de servicos. O valor da somatdria destes documentos
correspondera ao valor maximo que podera ser utilizado na deducdo ndo tributavel, pelo plano de
salide, devendo conter as seguintes informag¢Ges: CNPJ do tomador, Codigo/nimero do contrato,
Documento do beneficiario titular (CPF), Documento do beneficiario dependente, Tipo do beneficiario
(Titular/Dependente), Codigo do Plano comercializado registrado ANS, Titulo comercial do plano,

Valor do beneficiario.

Na hipotese de inexisténcia de documento fiscal pelo prestador de servicos, seja por omissao ou por
desobrigacdo do prestador dos servicos, que aponte o plano de satide como intermediario do servigo, 0
sistema devera permitir que o plano de saude emita Nota Fiscal de Servigos Eletronica na qualidade de
intermediario de servicos. (Caso ocorra este documento podera servir como registro da operacdo de
servicos e ser utilizado como deducdo, desde que exista o devido valor repassado ao prestador de

Servicos).

O sistema devera calcular o valor do ISSQN quando encerradas as operacdes de servicos da
competéncia e, ao solicitar o encerramento da competéncia e a geracdo da guia de recolhimento, o
calculo devera considerar o valor total de servigos prestados na competéncia, deduzir os repasses
realizados aos prestadores de servico de salde, chegando, desta forma, a Base de Calculo para devida
aplicagdo da aliquota e seré definido o valor de ISSQN que deve ser recolhido para a municipalidade

na competéncia.

7.3 - Declaracdo dos Tomadores de Servigo

O sistema deverd permitir que os tomadores de servicos (pessoas juridicas) de Planos de Salde
deverdo informar mensalmente a0 municipio as seguintes informaces: CNPJ do Plano de Saude,
Caddigo/Numero do Contrato, Quantidade de Vidas; Valor global do contrato; Datas de inicio e fim do

contrato.

8 — Mddulo de Cartdes de Crédito, Débito e Congéneres (Contribuintes)
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Este médulo é proprio para controle de operacOes realizadas atraves de cartdes de crédito, débito e
congéneres, visando o0 aumento da arrecadacdo de ISS oriundos dessas operacbes e para que a
Administracdo possua informacbes para geracdo de relatérios. Aos tomadores de servicos
(estabelecimentos que contratam servigos de operadoras de cartGes) este mddulo devera possibilitar
que informem todas as operacGes pertinentes, identificando: o prestador (operadoras de cartdes), as
informacBes relacionadas aos equipamentos utilizados e as operacfes mensais de vendas que
utilizaram estas formas de pagamento. Aos prestadores (empresas operadoras de cartdes) este médulo
deverd possibilitar que efetuem as declaracdes fiscais de suas operacBes, bem como devera
disponibilizar um link para que as empresas ndo estabelecidas no Municipio realizem autocadastro
para efetuarem suas declaragcdes, cumprindo assim com suas obrigacGes tributarias (principal e

acessoria). Este mddulo devera contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:
8.1. Declaragéo das Administradoras de Cartdes

O sistema devera permitir que as administradoras de cartdes de crédito ndo estabelecidas no municipio
realizem declaracdes dos servicos prestados dentro do municipio permitindo que estas realizem auto-
cadastro, devendo conter, obrigatoriamente, as seguintes informagdes: razdo social, CNPJ, CNAE,
local do estabelecimento (podendo ser realizada busca por CEP), telefone e e-mail, vinculo deste
cadastro com as empresas autorizadas a prestar tal servigo, via relagdo do BACEN.

As declaracBes das operagdes realizadas pelos prestadores (empresas operadoras de cartdes), deverdo
conter, obrigatoriamente, as seguintes informagdes: dados do tomador (CPF/CNPJ, Nome/Razé&o
Social), base de célculo (valor total dos servigos prestados) e item da lista de servico/atividade

correspondente.

8.2. Declaragdo dos Tomadores de Servigos de Administradoras de CartGes
Este modulo servird como uma contrapartida as declaracfes que devem ser prestadas pelas operadoras
e terd o conddo de ser utilizado para cruzamentos e afericbes de eventuais omissdes das

Administradoras, devendo contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

a) Cadastramento de maquinas operadoras de cartdes, bandeiras aceitas, bem como as possibilidades
de operacOes para cada maquina, devendo conter, obrigatoriamente as seguintes informacgdes: da
operadora (CNPJ, Razdo Social, Nome Fantasia e Endereco, podendo ser realizada busca pelo CEP),

da maquina (codigo de identificacdo da maquina), das bandeiras disponiveis em cada maquina (ex:

COMLIC IV - Rua D. Pedro Il - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11010 — 080
Tels. (13) 3201-5011 / 3201-5741 « E-mail: comlic4@santos.sp.gov.br

54




slaVevay,

Processo n° 82.573/2018-28

santos Prefeitura Municipal de §antos
Secretaria Municipal de Gestéo

Visa. Master, American Express, etc.), das operacdes que podem ser realizadas em cada maquina (ex.
credito, débito, voucher, etc.) e o percentual cobrado por tipo de operacdo pela operadora;

b) A funcionalidade de cadastro deverd possibilitar a insercdo de diversas operadoras, diversas
maquinas por operadora, diversas bandeiras por maquina e diversas opera¢cdes por bandeira, além
disso, cada equipamento cadastrado deverd poder ser desabilitado pelo tomador, ficando o
equipamento com a situacdo de "inativo™;

¢) Declaracdo das operacdes realizadas pelos tomadores (estabelecimentos que contratam servicos de
operadoras de cartdes através de cartdes nas maquinas disponiveis cadastradas, conforme letra “a”
deste item, devendo conter, obrigatoriamente, as seguintes informacdes: codigo de identificagdo da
maquina, bandeira, tipo de operacgdo, valor total da movimentagdo realizada;

d) O sistema devera calcular automaticamente a base de célculo que sera utilizada para célculo de
ISSQN (conforme percentual cadastrado na letra “a” deste item), bem como o valor do ISSQN gerado
(conforme percentual da lista de servico/atividade do municipio), devendo ser disponibilizado para
visualizagdo/consulta para a Administracdo, cujo recolhimento serd de responsabilidade do prestador
de servicos.

9 — Controle de OperacOes Realizadas Através de Cartdes de Crédito, Débito e Congéneres (Prefeitura)

Este modulo tem como objetivo possibilitar & Administragdo a gestdo completa das operagdes
realizadas através de cartdes de crédito, débito e congéneres, efetuadas por contribuintes,
disponibilizando funcionalidades, consultas e relatdérios que permitam o controle continuo da

arrecadacdo, devendo contemplar, obrigatoriamente:

a) Configuracdo de vinculos atribuindo a responsabilidade de cada banco, conforme operadoras de
cartao cadastradas pelos tomadores (conforme item “E” 9.2 letra “a”);

b) Consulta/relatorio dos valores totais declarados pelos tomadores (conforme item “E” 9.2 letras “b” e
“b1”), bem como da informagao de qual banco ¢ responsavel pelo respectivo recolhimento do ISSQN;
c) Geracdo de guia por oficio para os casos em que a Administracdo diagnosticar necessidade, com
base nas informagGes obtidas conforme letra “b” deste item;

d) Relatdrio que demonstre as guias por oficio mencionadas na letra “c” deste item, geradas e que ndo
foram pagas;

e) Relatdrio que demonstre as guias por oficio mencionadas na letra “c” deste item, geradas e pagas;

f) Relat6rio que demonstre o percentual de faturamento por operador/prestador por tipo de operacao.
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10 — Painel de Controle e Monitoramento

Este médulo tem como objetivo possibilitar 0 monitoramento do desempenho dos principais

indicadores, promover a visualizacdo da informacdo e controlar continuamente a arrecadacao.

10.1. Na visdo do cidaddo, o sistema devera disponibilizar um totalizador de notas fiscais emitidas,

canceladas e o resumo econdmico referente as notas fiscais eletrdnicas com as seguintes informacdes:

a) Quantidade de notas fiscais eletrénicas emitidas conforme o periodo selecionado;
b) Quantidade de notas fiscais eletrénicas validas conforme o periodo selecionado;

¢) Quantidade de notas fiscais eletronicas canceladas conforme o periodo selecionado;
d) Valor faturado conforme o periodo selecionado;

e) Valor do ISS gerado dentro do Municipio;

f) Valor do ISS gerado fora do Municipio;

g) Total de dedugdes utilizadas pelos contribuintes.

10.2. Na visdo da Prefeitura, o sistema devera apresentar o resumo econdmico do Municipio trazendo
informacdes dos maiores prestadores, 0s servicos mais vendidos no Municipio e o resumo econémico

referente as notas fiscais eletronicas, com as seguintes informagoes:

a) Quantidade de notas fiscais eletronicas emitidas conforme o periodo selecionado;
b) Quantidade de notas fiscais eletrénicas validas conforme o periodo selecionado;

¢) Quantidade de notas fiscais eletronicas canceladas conforme o periodo selecionado;
d) Valor faturado conforme o periodo selecionado;

e) Valor do ISS gerado dentro do Municipio;

) Valor do ISS gerado fora do Municipio;

g) Total de deducdes utilizadas pelos contribuintes;

h) Gréafico com os servigos mais utilizados.

11 — Funcionalidades Adicionais
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Para atender as necessidades da Prefeitura, a empresa vencedora do certame deverd, durante a vigéncia

do contrato, disponibilizar funcionalidades (além das descritas anteriormente), sendo:
11.1. Controle Especial da Nota Fiscal de Servigos Eletronica

Este mddulo devera permitir a realizacdo de cadastro de Pessoas fisicas e Juridicas interessados no
programa municipal de educacdo fiscal para incentivo a solicitacdo de Nota Fiscal de Servicos

eletrénica.

O sistema devera permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica possa acessar 0 modulo de incentivo a
solicitacdo de Nota Fiscal de Servicos eletrbnica, necessitando apenas, como pré-requisito, que se
cadastre no mesmo para obter usuario e senha e assim tenha acesso as suas funcionalidades, que

deverdo ser as seguintes:

a) O cadastro devera possuir os seguintes campos: Nome, CPF/CNPJ, Endereco, Telefone, E-mail,
Matricula de um imével localizado no municipio ou conta bancéria, se for o caso;

b) O sistema devera gerar um ambiente individual para cada usuario que permita o controle de todas as
NFS-e emitidas em seu nome;

c) O sistema devera ldentificar o recolhimento do tributo correspondente a nota fiscal de servicos
eletrénica cadastrada;

d) O sistema devera conter demonstrativo para visualizar parcela proporcional ao tributo recolhido,
gue serdo contabilizados como créditos do usuério;

e) O sistema devera conter campo que ofereca ao usuério a opgao de utilizar o valor acumulado de
créditos para: abatimento no IPTU do imével cadastrado ou depésito em conta bancéria, quando
houver;

) O sistema devera possibilitar consulta e impressao das NFS-e recebidas;

g) O sistema devera informar via e-mail ao usuério cadastrado sempre que houver movimentagdo nos
valores (emisséo e/ou cancelamento de NFS-e em seu nome);

h) O sistema devera possibilitar o gerenciamento de permissédo de acesso de acordo com cada grupo de
USUArio;

i) O Sistema devera gerar relatorio de valores a serem creditados em conta bancéria dos usuarios
optantes por esta alternativa, o qual devera poder ser exportado em TXT ou outro formato/padrao de

arquivo para possibilitar a integracdo com o sistema contabil da Prefeitura.
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11.1.1. Sistema off-line para Realizacdo de Sorteios

O sistema off-line para realizacdo de sorteios devera conter as seguintes funcionalidades:

a) O sistema devera gerar cupons eletrénicos para fins de sorteio;

b) O sistema deverd, para cada cupom eletrnico atribuir, aleatoriamente, 01 (um) namero distinto para
fins de sorteio;

c¢) O sistema devera selecionar dentre os cupons gerados, quais sdo premiaveis, a partir do sorteio da
Loteria Federal. Para isto serdo utilizados critérios de aproximagdo do nimero sorteado, caso este nao
seja idéntico a nenhum dos cupons gerados;

d) O sistema devera permitir a parametrizagdo dos sorteios prevendo: data do sorteio e quantidades de
cupons a serem contemplados, para cada documento fiscal;

e) O sistema devera possuir rotina automatica de geracdo do cupom premiado de forma randémica.

11.1.1.1. As funcionalidades acima descritas ndo poderdo ser realizadas através de sistemas online, via

Internet, visando garantir a seguranca e a integridade das informacdes, bem como facilitar auditorias.
11.2. Painel de Gestéo

Com os dados cruzados, o sistema devera disponibilizar as seguintes informacdes:

11.2.1. Anélise Cadastral, permitindo:

a) Verificar a relacdo entre as empresas abertas e encerradas no periodo selecionado, agrupado
mensalmente para os Gltimos 12 meses;

b) Avaliar a representatividade das empresas abertas e encerradas sobre 0 CNAE;

11.2.2. Gerenciamento de receitas, permitindo:

a) Avaliar a situacdo de arrecadacdo das empresas estabelecidas, bem como a taxa de adimpléncia;
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b) Comparar o recolhimento das empresas abertas em relagdo a projecéo do recolhimento das empresas
encerradas e verificar o saldo desta relacdo;
¢) Avaliar a evolucdo e retracdo dos contribuintes de ISSQN do municipio e informar um ranking das

20 maiores evolugdes e retragdes;
11.2.3. Gerenciamento de Documentos Fiscais, permitindo:

a) Avaliar diariamente, mensalmente e anualmente a relacdo entre os documentos fiscais emitidos e
cancelados;

b) Avaliar os valores faturados, bases de célculo e imposto devido dos documentos fiscais emitidos
agrupados por suas naturezas de operacao.

11.2.4. Gerenciamento Econémico, permitindo:

a) Avaliar a arrecadagéo agrupadas economicamente para cada grupo de servicos existente;
b) Comparar os valores arrecadados e a variacdo percentual diaria mensal e anual para cada grupo

econdmico.
11.2.5. Indicios de Sonegacdo do Simples Nacional, possibilitando avaliar:

a) Diferenca de receita entre 0 DAS e as informac6es declaradas pelo contribuinte optante pelo simples
nacional;

b) Informagdes das receitas de comércio/inddstria;

c) Qualificagdo tributéria das receitas: imune/isento, suspenso ou ndo informado;
d) Informag&o da opcao de enquadramento no regime de caixa ou competéncia;
e) As empresas sem movimento DAS e que tem servicos declarados;

f) ISS informado como Imune ou Isento;

g) ISS informado como fixo ou suspenso por decisdo administrativa;

h) Diminuicdo ou auséncia de receitas em determinado periodo;

i) Aliquotas erradas na emissédo da nota fiscal;

j) Falta de emissdo de notas fiscais;

k) Anexo errado e consequente recolhimento errado;

1) Falta de segregacdo das receitas;
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m) Falta de informacao ao municipio do local da prestacéo;

n) Filiais disfarcadas de Franquias para permanecer enquadradas no Simples;
0) Atividades impeditivas no periodo que ndo podia ser optante (LC 147/2014);
p) Classificacdo do servico como de locagdo;

g) Notas Fiscais clonadas (ou calgadas) para ndo desenquadrar do simples nacional.
11.2.6. Gerenciamento de devedores, permitindo:

a) Avaliar ranking dos maiores devedores no periodo ndo decaido;
b) Avaliar a somatoria dos débitos, valores gerados e valores pagos, distribuidos mensalmente para o
exercicio selecionado no painel;

c) Avaliar somatoria dos débitos distribuidos pelos grupos de servigos.

F - REQUISITOS DOS MODULOS DA FERRAMENTA INFORMATIZADA PARA GESTAO
ECONOMICA E FISCAL DO VALOR ADICIONADO - Adequados as tecnologias descritas demais
itens deste memorial descritivo, com a responsabilidade da empresa Contratada da disponibilizacdo de
data center e acesso a todos os contribuintes cadastrados do Municipio de Santos:

1 — Remessa de Dados (Contribuinte)

Este modulo devera possibilitar aos contribuintes condi¢fes de enviarem seus arquivos contendo as
informacdes e apuragdes do imposto estadual para a Prefeitura, pela Internet, através de upload, ou e-
mail, gerar certificado de transmissdo, enviar mensagens, através de e-mail, a Prefeitura, bem como
efetuar consultas aos certificados de transmissdo de arquivos efetuadas anteriormente.

Além disso, deverd permitir a insercdo de informacOes relacionadas ao valor adicionado gerado pelos
contribuintes de outros municipios que tenham repasses de ICMS para 0 nosso municipio, como, por
exemplo, empresas de comunicagdo, energia, transportes, empresas que realizem vendas por

intermédio, revendedores ambulantes, autdnomos, etc.

2 — Configuractes
Este médulo devera permitir a Administracdo realizar configuragfes, consultas, emitir relatorios e
efetuar importacdes de arquivos contendo as informacdes necessarias para sua operacionalizacao,

incluindo o cadastramento dos usuarios que utilizardo o mddulo de Geréncia Eletrénica do Valor
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Adicionado Fiscal, estabelecendo regras de permissdo de acesso diferenciada para cada usuario,

contendo, obrigatoriamente:

a) Consultas da tabela de Cddigo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) que devera conter:
codigo e descri¢do;

b) Consultas da tabela de Codigo Fiscal de Operacgdes (CFOP) que devera conter: cddigo e descri¢do;
¢) Relatorio contendo todas as validagGes de arquivos efetuadas pelos contribuintes, por ano, o qual
devera conter as seguintes informacGes: més/ano, Inscricdo Estadual, CNPJ, Razdo Social, Data e hora
de Carga e nome do arquivo;

d) Relatorio contendo todas as validagdes de arquivos efetuadas, por contribuinte, o qual devera conter
as seguintes informacdes: més/ano, Inscricdo Estadual, CNPJ, Razdo Social, Data e hora de Carga e
nome do arquivo;

e) Relatério que possibilite a analise de recebimento dos arquivos enviados através do dispositivo
mencionado no item “F” 1, sendo possivel visualizar as informagdes recebidas, os ndo recebidos
configurando atraso no més faltante, 0s arquivos que apresentaram problemas no processamento e 0s
que foram substituidos.

3 — Andlise do Valor Adicionado

Esse modulo devera apresentar relatérios que tenham por objetivo analisar o comportamento do valor

adicionado no Municipio, contendo, obrigatoriamente:

a) Relatorio apresentando os Valores Adicionados de todos os contribuintes cadastrados pelo
municipio. Neste relatorio devera haver a possibilidade de visualizagdo destacada das empresas dos
setores de Comunicacdo, Transporte e Energia, separadamente;

b) Relatorio sintético apresentando a evolugdo do Valor Adicionado Provisorio contra o definitivo do
ano anterior, subdividido por crescimento e queda;

c) Relatorio apresentando o comportamento do Valor Adicionado do Municipio por categoria
econdmica (essa separacgdo de categoria econdmica devera se dar por codigo CNAE);

d) Relatério contendo as empresas omissas no provisorio do ano, em relagcdo ao definitivo do ano
anterior;

e) Relatdrio apresentando o status de cada empresa no ranking de valor adicionado no ano e seu

correspondente status no ranking do ano anterior.
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4 — Controle de Fiscalizacdo

Esse mddulo devera apresentar relatérios voltados ao apoio e geracdo de subsidios de informacdes aos

processos fiscais, contendo, obrigatoriamente:

a) Relatorio que permita o acompanhamento mensal de empresas selecionadas para fins de apuracéo
mensal do Valor Adicionado;

b) Relatorio apontando todas as empresas que forneceram as informagfes solicitadas em meio
eletrénico, porém tais informac@es apresentaram erros ou problemas de processamento;

c) Relatorio apontando todas as empresas que apresentaram irregularidades nas informagdes entre os
dados de Valor Contabil, Base de Calculo, Isentas, Outras, retido e outros impostos, bem como o
detalhamento da inconsisténcia e o Decreto para ser consultado para sua correc&o;

d) Relatério comparativo detalhado para apuracdo do Valor Adicionado do municipio por empresa,
subdividido por CFOP;

e) Relatorio de apuracdo mensal com comparativo entre o valor do més e do mesmo més do ano
anterior, a fim de se analisar o comportamento de crescimento e queda nas operacdes;

f) Relatério que demonstre as empresas do cadastro que possuem atividade conjugada com prestacao
de servicos e que informaram servigos prestados e/ou tomados sendo contribuintes de ICMS, devendo
conter um alerta nos casos em que ndo houve escrituracdo correspondente de ISS no periodo

informado.
5 — Cadastro Fiscal

Este modulo deverd permitir & Administragdo incluir, alterar e consultar os dados cadastrais das
empresas, bem como efetuar importagdo de dados através de arquivo, visando manter a base cadastral

atualizada, contendo, obrigatoriamente:

a) Inclusdo de empresa nova, informando: Razdo Social, Inscricdo Estadual, CPF/CNPJ, CNAE, E-
mail, Endereco, CEP, Cidade, Telefone, FAX, Contato e Observacdes;
b) Consultas de dados cadastrais das empresas, onde o sistema devera disponibilizar, no minimo, 04

(quatro) variaveis de busca: Inscricdo Estadual, CNPJ, Razdo Social e Endereco;
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¢) Relatdrio contendo todas as empresas do municipio, devendo contemplar as seguintes informacdes:
Inscricdo Estadual, Razdo Social e Endereco;
d) Inclusdo de novas empresas através da importacdo de arquivo, devendo haver layout disponivel a

Administracao.
6 — Outras Formas de Entrega dos Dados e Valores que Compdem o Valor Adicionado

O sistema deverd proporcionar condi¢fes para que a Administracdo receba e importe arquivos
magnéticos GIA (MDB) em CD-Rom ou Pen-Drive dos contribuintes estabelecidos no municipio que,
eventualmente, ndo efetuaram a entrega via Internet, bem como dos arquivos recebidos no endereco

eletronico a ser disponibilizado pela Prefeitura.

Além disso, o sistema devera permitir a importacdo de arquivos gerados manualmente em formato
.Csv, cujo layout devera estar disponivel para download, contendo os dados e valores que compde o
valor adicionado o qual devera poder ser consultado através de relatérios, bem como das informacgoes

disponibilizadas pelo Estado com relagéo ao valor adicionado.
7 — Relatorios Valor Adicionado

O modulo devera oferecer relatorios que tenham por objetivo demonstrar a evolugdo do Valor
adicionado das empresas do municipio, possibilitando a analise e tomada de decisdes, devendo,

obrigatoriamente, conter:

a) Relatorio de acompanhamento mensal dos Valores Estatisticos de Movimentacdo Econémica com
as devidas projecdes para o exercicio presente com base no desempenho mensal;

b) Relatério contendo ranking decrescente dos Valores Estatisticos de Movimentagdo Econdmica,
agrupados por crescimento e queda;

c) Relatério contendo mapa sintético dos movimentos econdmicos com valores estatisticos apurados
do exercicio atual comparado com o exercicio anterior;

d) Relatorio resumido dos valores apontados apds a publicacdo do indice Provisério (Relatorio
Sintético);

e) Relatério contendo Mapa de Auditoria da férmula de calculo considerado para a apuracdo do Valor

Adicionado.
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8 - Canal de Comunicacéo e Orientacao para Contribuintes e Contadores

O sistema devera conter um dispositivo automatico e eletrénico para consultas de contribuintes e
contadores acerca do funcionamento e/ou utilizagdo do sistema que permita, em tempo real, que estas
consultas sejam realizadas com registro de todos os dados como: data, hora e assuntos tratados através
desse facilitador e seus respectivos textos, estando a disposicdo da Administracdo para consulta e

impresséo.
As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) O dispositivo devera estar acessivel na tela inicial do submddulo remessa de dados (descrito no item
“F” 1), evitando que o usuario tenha que abandonar o processo de utiliza¢do do sistema para acessa-lo
de outra forma;

b) Apds o atendimento ao usuario, o sistema devera oferecer uma pesquisa de satisfacdo, que atribuira
nota ao servico prestado através desse facilitador.

5) Informac®es guantitativas para avaliacdo (ano base 2.017)

- O banco de dados possui aproximadamente 402 (quatrocentos e dois) GB armazenados com uma taxa
média de crescimento de 6 GB / més;

- Empresas Prestadoras de Servicos sujeitas & Escrituracdo Fiscal: 36.241;

- Empresas Tomadoras de Servicos: 97.168;

- Empresas de Construcéo Civil: 3.071,

- InstituicGes Financeiras (Bancos): 119;

- Quantidade de Notas Fiscais Escrituradas pelos Prestadores de Servicos: 26.151.039;

- Quantidade de Notas Fiscais Escrituradas pelos Tomadores de Servigos: 4.436.874;

- Quantidade de Notas Fiscais Escrituradas pelas Empresas de Construcdo Civil: 54.120;
- Quantidade de Notas Fiscais Escrituradas pelos Bancos: 363.274;

- Arrecadacdo Média Mensal do ISSQN no Municipio: R$ 37.386.617,00;

- Quantidade de Notas Fiscais Eletrdnicas emitidas: 20.058.198.
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6) DEMONSTRACAO DE REQUISITOS DE MODULOS INTEGRANTES DO SISTEMA
INFORMATIZADO DE CONTROLE DE ARRECADACAO DO ISSQN.

A Comissdo exigira, no ato da demonstracdo que a empresa licitante proceda a abertura de, no minimo,
4 (quatro) empresas, através do sistema que sera disponibilizado a Prefeitura, com todos os dados
exigidos pelo cadastro técnico e qualificacdes tributérias, sendo:

- 1 (uma) empresa prestadora de servicos com enquadramentos previstos na Lei 116/03, para servigos
gue possibilitem a simulacdo de imposto gerado e devido dentro do Municipio, assim como gerado e
devido fora do Municipio, de forma automatica;

- 1 (uma) empresa que sera utilizada como Tomadora de Servigos;

- 1 (uma) empresa enquadrada como Instituigdo Financeira (banco);

- 1 (uma) empresa enquadrada como Instituicdo de Ensino (Escola);

Essa exigéncia justifica-se como meio de comprovar, através de simulac@es, se 0 sistema ofertado
possui 0s campos Minimos necessarios para integrar-se, de forma automatica e eletrdnica, ao sistema
legado da Prefeitura, conforme estabelecido no objeto.

Para verificar a conformidade dos mddulos descrito no Memorial Descritivo a demonstracdo sera
realizada através da execucdo de suas respectivas funcionalidades, sendo que ao final de cada
operagdo, a empresa licitante devera fazer uma impressédo da tela (que podera ser uma impressao fisica
ou gravacdo em meio digital para posterior impressdo), visando documentar e comprovar 0s itens

demonstrados:

1 - MODO DE DEMONSTRACAO: PRESTADORES DE SERVICOS DA MODALIDADE DE
CARTORIOS:

a) Acesso seguro da empresa criada enquadrada como Cartério;

b) Apés informar o més de competéncia, escriturar um documento fiscal digitando os dados
mencionados no item “C” 13.2. deste Anexo, onde para o tipo de estabelecimento de servigos notariais
e de registro o sistema devera disponibilizar para escolha do usuario, no minimo, as seguintes opgoes:
Tabelionato de Notas, Tabelionato de Protesto de Titulos, Oficio de Registro de Imdveis, Oficio de
Registro de Titulos e Documentos e Civil das Pessoas Juridicas e Oficio de Registro Civil das Pessoas
Naturais e, mediante a escolha disponibilizar os codigos de atividades correspondentes a cada tipo,

onde devera haver incidéncia de imposto para o prestador;
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¢) Refazer o procedimento mencionado na letra “b” deste item utilizando o mesmo més de
competéncia, porém devera ser selecionado tipo de estabelecimento diferente para proporcionar a
comprovacdo do correto funcionamento do dispositivo, onde também deverd haver incidéncia de
imposto para o prestador;

d) Sair do Sistema, efetuar novo acesso para comprovacao de registro histérico dos dados.

2 - MODO DE DEMONSTRAGCAO: PRESTADORES DE SERVICOS DA MODALIDADE DE
CARTORIOS - ENCERRAMENTO DA COMPETENCIA DO LIVRO FISCAL.

a) Acesso seguro da empresa criada enquadrada como Cartorio;

b) Apds informar o més de competéncia utilizado no item 1 letra “b”, proceder ao encerramento das
escrituracdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das
escrituracoes, conforme simulado nas letras “b” e “c” do item 1;

¢) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo sistema, de
acordo com o encerramento das escrituraces da competéncia, que devera conter data do vencimento e
cujos valores sejam calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e encerrado
contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacéo;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagéo de registro histérico dos dados.

3 - MODO DE DEMONSTRACAO: PRESTADORES DE SERVICOS DA MODALIDADE DE
CARTORIOS - ESCRITURACAO RETIFICADORA E NOVO ENCERRAMENTO.

a) Acesso seguro da empresa criada enquadrada como Cartério;

b) Apos indicar o més de competéncia utilizado no item 1, letra “b” e no item 2, escriturar uma nota
fiscal, que serad adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja competéncia foi encerrada, com
imposto gerado para o prestador;

¢) Alterar o valor da receita propria informado na escrituragdo efetuada no item 1 letra” b”, majorando
esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituracdo retificadora pertinente a competéncia escolhida,
apresentando a movimentagdo total das escrituraces, contendo os registros da retificacdo (inclusdo de
novo documento fiscal e alteracdo de valor) gerando documento de arrecadacdo complementar com

valor do imposto referente as alteragOes realizadas;
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e) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado, encerrado e
retificado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacdo, com a diferenca de valor
do imposto gerado atraves da escrituracao retificadora, bem como o documento de arrecadacdo gerado
anteriormente;

f) Sair do Sistema para comprovacao de registro histérico dos dados.

4 - VERIFICACAO: PRESTADORES DE SERVICOS DA MODALIDADE DE CARTORIOS.

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar
atendidos, cada um dos quesitos, sem permitir que hajam quaisquer interpretacdes subjetivas, evitando

que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificagdo do item 1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante
efetuar o acesso e concluir a escrituracdo do livro fiscal cumprindo todos os requisitos tributarios

definidos em cada tipo de escrituracdo, onde o imposto seja calculado corretamente.

b) Verificagdo do item 2: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante
efetuar o0 acesso e encerrar a escrituracdo do livro fiscal, constando todas as escrituracbes e o
documento de arrecadacdo, com todas as informac@es incluidas, corretamente.

c) Verificacdo do item 3: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante
imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados dos documentos fiscais, tanto da
escrituragdo inicial quanto da retificadora, bem como os dados corretos dos documentos de

arrecadacao gerados.
5 - MODO DE DEMONSTRACAO: PRESTADORES DE SERVICOS - SIMPLES NACIONAL

a) Acesso seguro da empresa criada como optante do Simples Nacional,

b) Apos informar 0 més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, conforme estabelece o item “C”
15.1 a 15.6 deste Anexo, apontando como comprador dos servigos a empresa aberta utilizada como
Tomadora de Servigos, onde haverd incidéncia de imposto para o prestador;

c) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos dados.

6 - MODO DE DEMONSTRACAO: PRESTADORES DE SERVICOS - SIMPLES NACIONAL -
ENCERRAMENTO DA COMPETENCIA DO LIVRO FISCAL
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a) Acesso seguro da empresa criada como optante do Simples Nacional,
b) Apos informar o més de competéncia utilizado no item 5 letra “b”, proceder ao encerramento das
escrituragdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das

escrituracdes, conforme simulado nas letras “b” e “c” do item 5;

¢) Demonstrar que o contribuinte apenas cumpriu sua obrigacdo acessoria e que o sistema ndo gerou o
documento de arrecadacdo municipal, exibindo mensagem instrutiva quanto a obrigatoriedade de
cumprimento da obrigacdo principal ser efetuada através do DAS na Receita Federal, juntamente com
0s demais tributos;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o0 més de competéncia que foi escriturado e encerrado
contendo as escrituragdes efetuadas no item 5;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro historico dos dados.

7 - VERIFICAGAO: PRESTADORES DE SERVICOS - SIMPLES NACIONAL

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar
atendidos, cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer interpretacfes subjetivas, evitando

gue haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 5: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante
efetuar o acesso e concluir a escritura¢do do livro fiscal cumprindo todos os requisitos.

b) Verificagdo do item 6: considerar-se-do atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante
efetuar o acesso e encerrar a escrituracdo do livro fiscal, constando todas as escrituragdes, com todas as

informacdes incluidas, corretamente.

8 - MODO DE DEMONSTRACAO: TOMADORES DE SERVICOS - SIMPLES NACIONAL

a) Acesso seguro da empresa criada como Tomadora de Servigos;

b) Apds informar 0 més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, utilizando a busca do prestador,

informando o CNPJ da empresa criada como optante do simples nacional demonstrando que o

prestador esta enquadrado no Simples Nacional e que o sistema disponibiliza as aliquotas do Simples
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Nacional para o comprador proceder a escrituracao, serd conforme os critérios estabelecidos no item
“C” 15.7, cujo imposto sera gerado para o prestador;

¢) Escriturar outra nota fiscal para o prestador mencionado na letra “b” deste item, informando como
servico comprado um subitem de servico de retencdo obrigatoria e demonstrar que o sistema
disponibiliza a aliquotas do Simples Nacional para 0 comprador proceder a escrituracdo, cujo imposto
sera gerado para o tomador, conforme os critérios estabelecidos no item “C” 15.8;

d) Escriturar uma nota fiscal de um prestador ndo estabelecido no municipio demonstrando que o
sistema questiona o tomador se o prestador informado esta ou ndo enquadrado no Simples Nacional.
Responder positivamente e efetuar a retencéo utilizando as aliquotas do Simples Nacional, conforme
item “C” 15.10;

e) Escriturar uma nota fiscal de outro prestador ndo estabelecido no municipio demonstrando que o
sistema questiona o comprador se o prestador informado esta ou ndo enquadrado no Simples Nacional.
Responder negativamente e efetuar a retencdo utilizando as aliquotas da lista de servigos do municipio,
conforme item “C” 15.11;

f) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagdo de registro histérico dos dados.

9 - MODO DE DEMONSTRAGAO: TOMADORES DE SERVIGOS - SIMPLES NACIONAL -
ENCERRAMENTO DA COMPETENCIA DO LIVRO FISCAL

a) Acesso seguro da empresa criada como Tomador de Servigo;

b) Apés informar o més de competéncia utilizado no item 8, proceder ao encerramento das
escrituragdes pertinentes & competéncia escolhida, apresentando a movimentacdo total das
escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até “e” do item 8;

c) Demonstrar que o sistema gerou o documento de arrecadacdo municipal para as escrituragdes
efetuadas no item 8 letras “c”, “d” e “e”’;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrdnico para o més de competéncia que foi escriturado e encerrado
contendo as escrituragdes efetuadas no item 8, bem como o documento de arrecadagdo municipal
mencionado na letra “c” deste item,;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos dados.

10 - VERIFICACAO: TOMADORES DE SERVICOS - SIMPLES NACIONAL
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Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para considerar
atendidos, cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer interpretacfes subjetivas, evitando

gue haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificacdo do item 8: considerar-se-a0 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante
efetuar o acesso e concluir a escrituracao do livro fiscal cumprindo todos os requisitos.

b) Verificacdo do item 9: considerar-se-do0 atendidas as exigéncias desse subitem quando a licitante
efetuar o acesso e encerrar a escrituracao do livro fiscal, constando todas as escritura¢fes, com todas as

informacdes incluidas, corretamente.
11 - MODO DE DEMONSTRACAO: NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA (NFS-E)

a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;

b) Configurar o imposto / taxa que o contribuinte podera utilizar os créditos, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento do item “C” 14.6;

c) Efetuar o acesso seguro da empresa criada como Prestadora de Servigos. Apds seu acesso, devera ter
como op¢ao o dispositivo em questdo para utilizagéo;

d) Efetuar a emissdo de uma NFS-e apontando como tomadora a empresa mencionada no item “F”
letra “b”, apos a emissdo e impressdo do documento fiscal eletrénico a licitante consultara o Livro
Fiscal da empresa em utilizacdo para a demonstracdo, que deverd conter a escrituragdo dessa nota
fiscal emitida e escriturada eletronicamente, devendo figurar junto as notas fiscais ndo eletrdnicas
digitadas, todavia, com indicagdo visual que trata-se de NFS-e, cuja tela deverd ser impressa para
comprovar o atendimento dos itens “C” 14.1, 14.2 e 14.3;

e) Efetuar o cadastro da empresa mencionada no item “F” letra “b” e consultar o crédito gerado através
da letra “d” deste item, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento dos itens “C” 14.4

e 14.5.
12 - VERIFICACAO: NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA (NFS-¢)
Serdo considerados como atendidos os itens “C” 14 e “F” 11 se cumpridas todas as exigéncias neles

contidas. Qualquer uma das acBGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.
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13 - MODO DE DEMONSTRAGCAO: MODULO INSTITUICOES FINANCEIRAS — BANCOS
(DESIF)

a) Acesso seguro da empresa criada como Instituicdo Financeira (Banco), indicando o més de
competéncia;

b) Possibilitar o upload do arquivo de InformacGes Comuns (médulo 3) de periodicidade semestral ou
anual — a critério do municipio, contendo: Identificacdo do registro; Plano geral de contas comentado —
PGCC; Tabela de tarifas de servicos da instituico; Tabela de identificacdo de servicos de remuneracao
variavel.

c) Possibilitar o upload do arquivo de Demonstrativo Contabil (médulo 1) semestral ou anual — a
critério do municipio, contendo: Identificacdo da declaracdo; Identificacdo da dependéncia; Balancete
analitico mensal; Demonstrativo de rateio de resultados internos.

d) Possibilitar o upload do arquivo de Apuracdo Mensal do ISSQN (mddulo 2) de modo automatico a
partir de uma Unica inscri¢do disparando para todas as outras da instituicdo, contendo: Identificacdo da
declaracdo; Identificacdo da dependéncia; Demonstrativo da apuracdo da receita tributavel e do ISSQN
mensal devido por Subtitulo; Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

e) Possibilitar o upload do arquivo de Apuracdo Mensal do ISSQN (mdédulo 4), contendo:

Demonstrativo das partidas dos langamentos contabeis.
14 - VERIFICACAO: MODULO INSTITUICOES FINANCEIRAS - BANCOS (DESIF)

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 1 e 2.1 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovagdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

15 - MODO DE DEMONSTRACAO: NFS-E ATRAVES DE DISPOSITIVOS MOVEIS (TABLETS
OU SMATPHONES)

a) Efetuar o acesso seguro da empresa criada como prestadora de servicos, utilizando dispositivos
moveis (tablets ou smartphones);
b) Efetuar a emissdo de uma NFS-e conforme requisitos descritos no item “E” 3 letras de “a” até “g”,

apontando como tomador do servi¢o a empresa criada como "Tomadora de Servigos”;
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c) Efetuar a emissdo de uma NFS-e conforme requisitos descritos no item “E” 3 letras de “a” até “g”,
apontando a empresa criada como Instituicdo de Ensino (Escola) como tomadora do servico;

d) Consultar NFS-e¢ conforme requisitos descritos no item “E” 3 letra “h”, devendo figurar as NFS-e
emitidas nas letras “b” e “c” deste item;

e) Cancelar a NFS-e emitida na letra “c” deste item conforme os requisitos descritos no item “E” 3

[13%4)
1

letra “1i” deste Anexo;

) Substituir NFS-e emitida na letra “b” deste item conforme os requisitos descritos no item “E” 3 letra

[13%4)

7" deste Anexo.

16 - VERIFICAGCAO: NFS-E ATRAVES DE DISPOSITIVOS MOVEIS (TABLETS OU
SMARTPHONES)

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 3 e 2.3 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das acGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.
17 - MODO DE DEMONSTRACAO: NFS-E — INSTITUICOES DE ENSINO (ESCOLAS)
a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;

b) Configurar a empresa criada como Instituicdo de Ensino (Escola) emissora de NFS-e, obedecendo
aos critérios do item “E” 4;
c) Efetuar o acesso seguro da empresa criada como Instituicdo de Ensino (Escola) e realizar as agdes

conforme requisitos descritos no item “E” 4 deste Anexo.
18 - VERIFICACAO: NFS-E - INSTITUICOES DE ENSINO (ESCOLAS)

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 4 e 2.4 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das acBGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

19 - MODO DE DEMONSTRACAO: NFS-E AVULSA - EMITIDA PELO CONTRIBUINTE

COMLIC IV - Rua D. Pedro Il - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11010 — 080
Tels. (13) 3201-5011 / 3201-5741 « E-mail: comlic4@santos.sp.gov.br

72




slaVevay,

Processo n° 82.573/2018-28

santos Prefeitura Municipal de §antos
Secretaria Municipal de Gestéo

a) Realizar o auto cadastro como Pessoa Fisica e/ou Juridica e informar a senha que sera realizado o
acesso;

b) Realizar o0 acesso ao modulo de Nota Fiscal de Servi¢o Avulsa;

¢) Emitir uma nota fiscal avulsa informando: os dados do tomador: CNPJ/CPF, Razdo Social/Nome, o
item de servico eventual baseado na lei 116/2003, a descricdo do servico, o valor do servico prestado,
onde o sistema devera gerar codigo de verificacdo da nota fiscal avulsa;

d) Realizar a impressdo da guia gerada;

e) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura e efetuar a baixa manual da guia gerada na simulacdo da letra
“c” deste item;

f) Realizar o acesso ao modulo de Nota Fiscal de Servigo Avulsa, conforme realizado na letra “b”

deste item e consultar a nota fiscal emitida.
20 - VERIFICACAO: NFS-E AVULSA - EMITIDA PELO CONTRIBUINTE

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 5 e 2.5 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das ac¢BGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.

21 - MODO DE DEMONSTRACAO: EMISSAO DE RECIBOS PROVISORIOS DE SERVICOS
(RPS)

a) Efetuar o acesso seguro da empresa criada como Prestadora de Servigos e realizar o download do
aplicativo;
b) Instalar o aplicativo;

c¢) Acessar o aplicativo e demonstrar as funcionalidades conforme descritas no item “E” 6.
22 - VERIFICACAQ: EMISSAO DE RECIBOS PROVISORIOS DE SERVICOS (RPS)

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 6 e 2.6 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das acBGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

23 - MODO DE DEMONSTRACAO: MODULO DE LEASING
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a) Efetuar o auto cadastro de uma empresa prestadora de servicos de leasing conforme descrito no item
“E”7.1;

b) Declarar servicos prestados de forma simplificada e completa, gerar guias, demonstrar sistema de
remessa, conforme descrito no item “E” subitens 7.2, 7.2.1 € 7.2.2;

¢) Encerrar as operacBes demonstrando que o sistema calcula o valor do ISSQN que deverd ser

recolhido pela Prefeitura.
24 - VERIFICACAO: MODULO DE LEASING

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 7 e 2.7 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das ac¢Ges que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.
25 - MODO DE DEMONSTRACAO: MODULO DE PLANOS DE SAUDE

a) Efetuar o auto cadastro de uma empresa prestadora de servicos de planos de salde conforme
descrito no item “E” 8.1;

b) Declarar servicos prestados de forma simplificada e completa, gerar guias, demonstrar sistema de
remessa, conforme descrito no item “E” subitens 8.2, 8.2.1 € 8.2.2;

c) Encerrar as operacBes demonstrando que o sistema calcula o valor do ISSQN que deverd ser
recolhido pela Prefeitura.

d) Efetuar acesso seguro da empresa criada como Tomadora de Servicos e realizar a declaragdo de

tomador de servigos conforme descrito no item “E” 8.3.
26 - VERIFICACAO: MODULO DE PLANOS DE SAUDE

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 8 e 2.8 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das acBes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.

27 - MODO DE DEMONSTRACAO: MODULO DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E
CONGENERES (CONTRIBUINTES)
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a) Efetuar o auto cadastro de uma empresa operadora de cartdo e efetuar a declaracdo das operacdes
realizadas, conforme item “E” 9.1 e realizar o encerramento da competéncia, cujo imposto serd gerado
para o prestador.

b) Efetuar acesso seguro da empresa criada como Tomadora de Servigos;

c¢) Efetuar o cadastramento de maquinas conforme item “E” 9.2 letras “a” e “al”, em seguida efetuar

declaracao das operagdes conforme item “E” 9.2 letra “b” e realizar o encerramento da competéncia.

28 - VERIFICACAO: MODULO DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E CONGENERES
(CONTRIBUINTES)

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 9 e 2.9 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das ac¢Ges que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.

29 - MODO DE DEMONSTRAGAO: CONTROLE DE OPERACOES REALIZADAS ATRAVES
DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E CONGENERES (PREFEITURA)

a) Acesso seguro da Prefeitura;
b) Apds o acesso, deverdo ser feitas as acdes, consultas e impressdes conforme definidos no item “E”

10 letras de ““a” até “f”.

30 - VERIFICACAO: CONTROLE DE OPERACOES REALIZADAS ATRAVES DE CARTOES
DE CREDITO, DEBITO E CONGENERES (PREFEITURA)

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 10 e 2.10 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das acdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.
31 - MODO DE DEMONSTRA(;AO: PAINEL DE CONTROLE E MONITORAMENTO

a) Acessar 0 modulo para visualizacdo do cidaddo:

b) Inserir o periodo com data, més e ano;
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¢) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrénicas emitidas conforme o periodo selecionado;
d) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrdnicas validas conforme o periodo selecionado;

e) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletr6nicas canceladas conforme o periodo selecionado;
f) Visualizar o valor faturado conforme o periodo selecionado;

g) Visualizar o valor do ISS gerado dentro do Municipio;

h) Visualizar o valor do ISS gerado fora do Municipio;

i) Visualizar o total de dedugbes utilizadas pelos contribuintes;

j) Acessar o modulo para visualizagdo da Administracdo Publica, informando usuario e senha;

K) Informar o periodo com data, més e ano;

1) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrénicas emitidas conforme o periodo selecionado;
m) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas validas conforme o periodo selecionado;

n) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrdnicas canceladas conforme o periodo selecionado;
0) Visualizar o valor faturado conforme o periodo selecionado;

p) Visualizar o valor do ISS gerado dentro do Municipio;

q) Visualizar o valor do ISS gerado fora do Municipio;

r) Visualizar o total de dedugdes utilizadas pelos contribuintes;

s) Visualizar gréafico com os servigos mais utilizados.

32 - VERIFICACAO: PAINEL DE CONTROLE E MONITORAMENTO

Serdo considerados como atendidos os subitens “E” 11, “E” 11.1, “E” 11.2 e 2.11 se cumpridas todas
as exigéncias neles contidas. Quaisquer das agdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as

impressOes para comprovagdo do dispositivo, ocasionardo a desclassifica¢do da licitante.

33 — PRE-REQUISITOS TECNICOS PARA DEMONSTRACAO DE REQUISITOS DOS
MODULOS INTEGRANTES DA FERRAMENTA INFORMATIZADA PARA GESTAO
ECONOMICA E FISCAL DO VALOR ADICIONADO

A Comissdo exigira para o ato da demonstracdo, que a empresa licitante tenha gerado previamente
uma massa de dados minima necessaria as execucdes das funcionalidades exigidas, bem como arquivo
contendo as informacBes do imposto estadual que proporcionara a comprovacao da funcionalidade
descrita no item “F” 1 e o arquivo gerado manualmente em formato .CSV que proporcionara a

demonstragdo do item “F” 6.
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34 - DEMONSTRACAO DE REQUISITOS DOS MODULOS INTEGRANTES DA FERRAMENTA
INFORMATIZADA PARA GESTAO ECONOMICA E FISCAL DO VALOR ADICIONADO

34.1 — Modo de Demonstracdo: Remessa de Dados (Contribuinte)

a) Acessar o modulo de remessa onde deverdo estar disponiveis as funcionalidades para envio de
arquivo (upload e e-mail), consulta aos certificados de transmissdo e op¢do para enviar mensagens,
através de e-mail, a Prefeitura, cuja tela devera ser impressa;

b) Efetuar remessa através de upload do arquivo, utilizando o arquivo solicitado no item 3, processa-lo
e emitir o Certificado de Transmissao Eletrénica, que devera ser impresso;

¢) Sair do sistema;

d) Acessar novamente e consultar o certificado de transmissdo gerado na letra “b” deste item,
informando: Inscricdo estadual, CNPJ e numero de validacdo, para comprovar o registro histérico das
acoOes efetuadas, além disso, devera permitir a consulta de todos certificados emitidos, sem necessidade
de informar dados, utilizando apenas o registro do IP do usuario que 0s emitiu.

34.1.1. Verificagdo: Remessa de Dados (Contribuinte)

Serdo considerados como atendidos os subitens “F” 1 e 4.1 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das acdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.

34.2. Modo de Demonstracéo: Configura¢des (Cadastro de Usuarios)

a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;

b) Cadastrar um usuario restringindo seu acesso ao médulo de Configuracdes;

c) Sair do sistema e acessar novamente utilizando usuario e senha criados na letra “b” deste item para

comprovar que a opgdo de configuragdes ndo estara disponivel para 0 novo usuério.

COMLIC IV - Rua D. Pedro Il - n° 25 - 4° andar - Centro — Santos/SP - CEP 11010 — 080
Tels. (13) 3201-5011 / 3201-5741 « E-mail: comlic4@santos.sp.gov.br

77




slaVevay,

Processo n° 82.573/2018-28

santos Prefeitura Municipal de §antos
Secretaria Municipal de Gestéo

34.2.1. Modo de Demonstracdo: ConfiguracGes (Consultas e Relatérios)
a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;

b) Efetuar as consultas e impressdes dos relatorios conforme definidos no item “F” 2 letras de “a” até

[IP%4)

c.
34.2.2. Verificagdo: Configuracoes
Serdo considerados como atendidos os subitens “F” 2, 4.2 e 4.2.1 se cumpridas todas as exigé€ncias
neles contidas. Quaisquer das acGes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressfes para
comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.
34.3. Modo de Demonstracdo: Andlise do Valor Adicionado
a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;
b) Efetuar as impressdes dos relatorios definidos nas letras de “a” até “e” do item “F” 3.
34.3.1. Verificagdo: Analise do Valor Adicionado
Serdo considerados como atendidos os subitens “F” 3 e 4.3 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das acfes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.
34.4. Modo de Demonstracdo: Controle de Fiscalizagéo
a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;

b) Efetuar as impressdes dos relatdrios definidos nas letras de “a” até “f” do item “F” 4.

34.4.1. Verificagdo: Controle de Fiscalizagédo
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Serdo considerados como atendidos os subitens “F” 4 e 4.4 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressGes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.
34.5. Modo de Demonstragdo: Cadastro Fiscal
a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;

b) Acessar a funcionalidade para incluir uma empresa nova, informando: Razdo Social, Inscrigdo
Estadual, CPF/CNPJ, CNAE, E-mail, Enderego, CEP, Cidade, Telefone, FAX, Contato e Observacoes,
cuja tela devera ser impressa;

c) Sair do sistema e acessar no mesmo mddulo, a funcionalidade para consultar dados cadastrais das
empresas, onde o sistema devera disponibilizar, no minimo, 04 (quatro) variaveis de busca: Inscri¢do
Estadual, CNPJ, Razdo Social e Endereco, cuja tela devera ser impressa;

d) Consultar a empresa criada através da letra “b” deste item para comprovar 0 armazenamento das
informacdes, cuja tela devera ser impressa;

e) Emitir relatério contendo todas as empresas do municipio, o qual devera conter a empresa criada na
letra “b” deste item, devendo conter as seguintes informagdes: Inscricdo Estadual, Razdo Social e
Endereco, cuja tela devera ser impressa;

f) Demonstrar a possibilidade de inserir novas empresas através da importagdo de arquivo, devendo,

para cumprir este item, haver um layout disponivel & Administragéo, que devera ser impresso.

34.5.1. Verificagdo: Cadastro Fiscal

Serdo considerados como atendidos os subitens “F” 5 e 4.5 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das acdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovagdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.

34.6. Modo de Demonstracéo: Outras Formas de Entrega dos Dados e Valores que Compdem o Valor

Adicionado

a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;
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b) Acessar a funcionalidade que permite a Administracdo importar um possivel arquivo magnético
recebido presencialmente, conforme mencionado no item “F” 6, cuja tela devera ser impressa para
comprovacdo de seu atendimento;

¢) Sair do sistema e acessar relatorio que demonstre as informacdes pertinentes a importacéo realizada
na letra “b” deste item, o qual devera ser impresso;

d) Acessar a funcionalidade que permite a Administracdo importar arquivos gerados manualmente em
formato .CSV, cuja tela devera ser impressa;

e) Efetuar o download do layout do arquivo, o qual devera ser impresso;

f) Importar o arquivo em formato .CSV de acordo com o layout mencionado na letra “e” deste item;

g) Sair do sistema e acessar relatério que demonstre as informacdes pertinentes a importacdo realizada

na letra “f” deste item, o qual devera ser impresso.

34.6.1. Verificagcdo: Outras Formas de Entrega dos Dados e Valores que Compdem o Valor
Adicionado

Serdo considerados como atendidos os subitens “F” 6 e 4.6 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das acOes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressGes para
comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.

34.7. Modo de Demonstracdo: Relatérios Valor Adicionado

a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura;

b) Efetuar todas as impressdes dos relatdrios definidos nas letras de “a” até “e” do item “F” 7.

34.7.1. Verificagdo: Relatorios Valor Adicionado

Serdo considerados como atendidos os subitens “F” 7 e 4.7 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das acBes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressGes para

comprovacdo do dispositivo, ocasionardo a desclassificagdo da licitante.

34.8 - Modo de Demonstracdo: Canal de Comunicagdo e Orientacao para Contribuintes e Contadores
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a) Acessar 0 médulo de remessa da mesma forma como demonstrado na letra “a” do item 4.1, onde o
dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizacao;

b) Ao acessar o dispositivo, 0 sistema devera conectar—-se ao canal de comunicacdo, que devera
identificar o profissional da empresa que esta realizando o atendimento, hora e data, permitindo que o
usudrio tenha a sua disposicdo um campo especifico para descrever suas ddvidas e/ou guestionamentos
acerca da utilizacdo do sistema, sem restricdo de caracteres;

c) Demonstrar, ao final da consulta, o dispositivo exigido no item “F” 8 letra “b”, imprimindo essa

opcao, antes de concluir a utilizagéo.
34.8.1. Verificacdo: Canal de Comunicacéo e Orientacdo para Contribuintes e Contadores
Serdo considerados como atendidos os subitens “F” 8 e 4.8 se cumpridas todas as exigéncias neles

contidas. Qualquer uma das ac¢Ges que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovagdo de dispositivos, ocasionardo a desclassificacdo da licitante.
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ANEXO 111
— PLANILHA DE SERVICOS E PRECOS —
Ref.: Nov./2018
Unidade Secretaria Municipal de Financas Valores em Reais
- . Valor Valor Total
Item Descricdo do Servico Qtde Mensal

Contratacdo de empresa especializada
para cessdo de licenca de uso, com
instalacdo, implantagdo, migracdo de
dados, customizacdo, manutencdo e 12
1 suporte  mensal de ferramenta | meses
informatizada para gestdo econémica
e fiscal do Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza — ISSQN e Valor
Adicionado.

354.644,00 4.255.728,00
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_ANEXO IV
— DECLARAGAO MODELO COMLIC-IV —

Declaro, sob as penas da lei e para o especifico fim de ser habilitado na presente licitacdo
QUE....eereenee (nome ou razdo social do licitante):

a) ndo se encontra suspenso temporariamente de licitar ou contratar com a Prefeitura Municipal de
Santos.

b) ndo se encontra sujeito a declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o Poder Publico,
em quaisquer das esferas da Federag&o;

€) ndo se encontra, nos termos da legislacdo em vigor ou do edital da presente licitacdo, sujeito a
qualquer outro fato ou circunstancia que possa impedir a sua regular habilitagdo na presente
licitacdo, ou a eventual contratacdo que deste procedimento possa decorrer.

Assim sendo, para os fins que se fizerem de direito, e por possuir poderes legais para tanto, firmo a
presente.

Santos, ...... de i, de 2019

(nome da empresa e representante legal)
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ANEXO V
— ATESTADO DE VISTORIA -

PROCESSO N.° 82.573/2018-28
CONCORRENCIA N.2 16.9 /2019

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para cessao de licenca de uso, com instalacéo,
implantacédo, migracdo de dados, customizagdo, manutencédo e suporte mensal de ferramenta
informatizada para gestdo econémica e fiscal do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza
- ISSQN e Valor Adicionado, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e o0ito) meses.

Atesto pela presente que o representante da empresa abaixo discriminada, compareceu nesta data no
local do servigco supramencionado, para verificar as condi¢des de execucdo dos servigos e recebeu as
informacdes adicionais que 0 mesmo julgou necessérias para a elaboragdo da sua proposta.

Empresa:

Nome do Representante:

Documento de Identidade:

Santos, / /2019
Representante da PMS
De acordo

Assinatura do Representante
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ANEXO VI
DECLARACAO

REF.: CONCORRENCIA N.° 16.902/2019
Processo Licitatorio n.° 82.573/2018-28

(Nome do Licitante) ,.. inscrito no CNPJ n° . por intermédio do seu representante
legal 0 (2) Sr.(a) , portador (a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°

8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de aprendiz ().

(data)

(representante legal)

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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_ ANEXO VII
DECLARACAO DE MICROEMPRESA / EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARACAO DE MICROEMPRESA / EMPRESA DE PEQUENO PORTE

EMPresa ..o , inscrita N0 CNPJ n°....ccovvvvcivinennne, , por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(a) .....ccccccovvvvvvieevieviicvicvicceenenn, , portador(a) da Carteira de Identidade no
............................ e do CPF no ........cccen..ne....,, DECLARA, sob as penas da Lei, que cumpre 0s

requisitos legais para a qualificagio como MICROEMPRESA-ME / EMPRESA DE PEQUENO
PORTE-EPP, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 43 da
LEI COMPLEMENTAR N° 123/06.

(Local e data)

(representante legal)
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ANEXO VI1I
DECLARACAO

CONCORRENCIA N° 16.902/2019 — PROCESSO N° 82.573/2018-28

DECLARAGAO NOS TERMOS E PARA OS FINS DO DISPOSTO NO § 1° DO ARTIGO 98
DA LEI ORGANICA DO MUNICIPIO

Emenda a Lei Organica do Municipio n°® 078/2017

EMPREGADOR: PESSOA JURIDICA

........................................................ , inscrito no CNPJ n .......c.ccceeeeveeeenr, POr intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(a) ......cccoceveevenieeievie i, , portador(a) da Carteira de Identidade n.°
...................... edo CPF ne° ............. DECLARA, para fins do disposto no 8§ 1° do art. 98 da Lei

Organica do Municipio de Santos, que:
a) cumpre as normas relativas a satde e seguranca no trabalho;
b) cumpre a legislacéo especifica sobre creches nos locais de trabalho;

c) ndo comete praticas discriminatorias de origem, raga, cor, credo e ideologia no ambito de suas
atividades.

R W0 E&@

(representante legal)
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Processo n° 82.573/2018-28

santos Prefeitura Municipal de §antos
Secretaria Municipal de Gestéo

AVISO DE EDITAL
CONCORRENCIA N° 16.902/2019 — tipo menor preco
PROCESSO Ne°. 82.573/2018-28
REGIME DE EXECUCAO: Empreitada por preco unitario.

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para cessdo de licenca de uso, com instalagdo,
implantacdo, migracdo de dados, customizagdo, manutencdo e suporte mensal de ferramenta
informatizada para gestdo econdmica e fiscal do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza -
ISSQN e Valor Adicionado, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses.

UNIDADE REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS - SEFIN

Entrega dos envelopes: até as 09h00 do dia 22/03/2019, na sala de reunido da Comissdo Permanente de
Licitagdes no local supramencionado.
Abertura dos envelopes: 22/03/2019 as 09h15 no mesmo local.

Vistoria Técnica Obrigatéria: A vistoria técnica dar-se-4 de segunda a sexta feira, das 09h00 as
11h00, no seguinte local: Rua Pedro I, n® 25 — 3° andar - Centro — Santos/SP, mediante agendamento
atraves do tel.: (13) 3201-5025 com o Sr. Alexandre Magno Souza Marques.

O PRESENTE EDITAL EXIGE A COMPROVACAO DE CAPITAL MINIMO OU DE
PATRIMONIO LIQUIDO MINIMO, OU AINDA A GARANTIA PARA LICITAR,
CONFORME PREVISTO NO ITEM 6.132 E CAPITULO 6 DO EDITAL,
RESPECTIVAMENTE, DEVENDO O LICITANTE OPTAR POR UMA DELAS.

Copia do edital encontra-se a disposicdo dos interessados no endereco acima mencionado, no horario
das 08h00 as 13h30 horas, onde 0 mesmo podera ser consultado ou retirado ao custo de R$ 30,00
(trinta) reais.

Maiores informacGes poderdo ser obtidas através do telefone (13) 3201-5011 / 3201-5741 no horério
das 08h00 as 13h30.

Santos, 18 de fevereiro de 2019

Comissdo Permanente de LicitacGes IV — COMLIC — IV

ANA CLAUDIA ARCANJO
Presidente

PUBLICAR NO D.O. SANTOS, D.O. DO ESTADO DE SAO PAULO, NO JORNAL GAZETA
DE SAO PAULO E NO JORNAL “A TRIBUNA” EM 19/02/2019.
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