ﬁ GABINETE DO PREFEITO
santos

LEI N° 4.206
DE 30 DE MAIO DE 2023

(Projeto de Lei n° 199/2022 — Autor: Prefeito Municipal)

DISPOE SOBRE O PLANO DIRETOR
DE TURISMO DA ESTANCIA
TURISTICA DE SANTOS, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

RENATA BRAVO, Prefeita Municipal de Santos em
exercicio, faco saber que a Camara Municipal aprovou em sessdo realizada em 27 de
abril de 2023 e eu sanciono e promulgo a seguinte:

LEI N° 4.206

CAPITULO 1
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido, no Municipio de Santos, o Plano
Diretor de Turismo - PDTur de Santos, que estabelece:

I — a visdo de futuro para o desenvolvimento do turismo
na Estancia;

IT — os objetivos a serem atingidos pelo setor de turismo;

III — as metas e os indicadores para o desenvolvimento
do setor;

IV — as diretrizes que organizam a politica publica;

V — os programas a serem implantados para o
cumprimento dos objetivos definidos;

VI — os projetos prioritarios.
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CAPITULO 11
DOS INDICADORES E METAS

Art. 2° Os resultados do PDTur de Santos deverdo ser
acompanhados por meio de 08 (oito) indicadores:

I — niimero de empregos e postos de trabalho gerados
com as atividades caracteristicas do turismo;

II — receita turistica;

III — valor da arrecadagdo de ISS associado ao turismo;

IV —nivel de satisfagdo dos turistas;

V — taxa de ocupacao hoteleira;

VI — namero de cruzeiristas que visitam Santos -
Relagdo do cruzeirista com o destino;

VII — fluxo de turistas nos atrativos;

VIII — niimero de prestadores de servigos cadastrados no
Cadastur.

Art. 3° Os indicadores do PDTur de Santos servem para
monitorar a consecu¢ao das metas estabelecidas no Anexo Unico desta Lei.

Paragrafo unico. As metas referidas no caput deste
artigo devem ser apuradas, a partir da instituicao deste PDTur, da seguinte forma:

I — curto prazo: até 03 (trés) anos;

IT — médio prazo: entre 03 (trés) e 06 (seis) anos;

III — longo prazo: de 06 (seis) a 10 (dez) anos.

CAPiTULO’III
DAS DIRETRIZES E OBJETIVOS DA POLITICA MUNICIPAL DE TURISMO
DE SANTOS

Art. 4° S3o diretrizes que orientam o0s objetivos e
programas da politica publica para o desenvolvimento do turismo em Santos:

I — Gestao Turistica e Planejamento;

II - Posicionamento de Mercado e Marketing;

IIT — Economia Criativa, Empreendedorismo e Producao
Associada ao Turismo.
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Art. 5° Sdo objetivos da Politica Municipal de Turismo
de Santos, associados ao eixo estratégico de Gestao Turistica e Planejamento:

I — fortalecer mecanismos e instancias que possibilitem a
participagdo e implantacdo de politicas publicas em prol do desenvolvimento da
atividade turistica;

IT — articular e fortalecer a integra¢do entre os entes que
formam a cadeia produtiva do turismo;

III — desenvolver estratégias de regionalizagdo, por meio
da organizacao de a¢des integradas com os destinos da regido turistica;

IV — estimular e favorecer a cooperacdo e a
comunicag¢do entre o setor publico e a iniciativa privada;
V — desenvolver na populacdo o sentimento de

pertencimento e de valorizagdo da atividade turistica como alternativa econdmica para
o destino;

VI — garantir a tomada de decisdo e a atuagdao do poder
publico e iniciativa privada com base em informagdes e dados obtidos em fontes
confiaveis e atualizadas;

VII — desenvolver um sistema eficaz e continuo de
monitoramento da atividade turistica em Santos;

VIII — promover o monitoramento sistémico e continuo
dos resultados do Plano Diretor de Turismo;

IX — implantar sistematica de melhoria continua
utilizando a metodologia do PDCA (Plan — Do — Check — Act), a partir dos resultados
do Plano;

X — identificar e priorizar as necessidades de
infraestrutura que se adequem ao tipo de desenvolvimento turistico desejado;

XI — fomentar e apoiar a criacdo e melhoria da
infraestrutura existente;

XII — alinhar os investimentos turisticos do poder
publico aos objetivos do PDTur;

XIII — facilitar o deslocamento do turista em Santos;

XIV — garantir a venda de ingresso nos equipamentos
turisticos por meio eletrénico.

Art. 6° S3o objetivos para a Politica Municipal de
Turismo de Santos, associados ao eixo estratégico de Posicionamento de Mercado e
Marketing:

I — ampliar e organizar a oferta de produtos e roteiros
turisticos;
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IT — desenvolver estratégias de mercado que reflitam a
forma que Santos quer ser vista pelos turistas e pela populacao local, estabelecendo
seu posicionamento;

III — definir mercados prioritarios para atuagao;

IV — elaborar estudos e pesquisas para captar as
percepcoes dos turistas e dos mercados demandantes;

V — fornecer informagao util e pratica ao visitante € ao
turista;

VI - disponibilizar equipamentos e ferramentas que
aproximem o turista do informante, e contemplem informacdes que atendam as suas
expectativas;

VII - intensificar a utilizagdo das novas tecnologias de
informagdo e comunicacao;

VIII — buscar constantemente inovagao em tecnologias e
formas de comunicagao direta com o turista;

IX — consolidar Santos como destino turistico nacional;

X — desenvolver estratégias de promogdo e
comercializagdo do destino, estabelecendo os meios e canais que serdo utilizados;
XI - promover Santos com foco no mercado

internacional;
XII — contribuir com o aumento do fluxo de turistas;
XIII — envolver a iniciativa privada junto com o poder
publico nas agdes referentes a promocgao e comercializagao do destino.

Art. 7° Sao objetivos para a Politica Municipal de
Turismo de Santos, associados ao eixo estratégico de Economia Criativa,
Empreendedorismo e Producao Associada ao Turismo:

I — promover capacitagdo para formacao e atualiza¢ao
das pessoas que operam diretamente com os setores relacionados com a atividade
turistica;

I — desenvolver estratégias para maximizagdo do
consumo e integracao dos servigos relacionados com a produgao associada ao turismo;

III — sensibilizar os prestadores de servigcos formais a se
regularizarem de acordo com as legislagdes vigentes;

IV — melhoria e desenvolvimento continuo dos servigos
e equipamentos turisticos;

V — atrair investidores para negdcios que alavanquem o
desenvolvimento do turismo e de negdcios afins;

VI — desenvolver estratégias que agreguem valor e
competitividade ao destino turistico por meio da ampliacdo e da diversificagdo da
oferta turistica.
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CAPITULO IV ]
DOS PROGRAMAS E PROJETOS PRIORITARIOS PARA O
DESENVOLVIMENTO DO TURISMO

Art. 8° A Politica Municipal de Turismo de Santos se
realizara a partir dos programas relacionados no Quadro 3.4-1, do Anexo Unico, cujos
prazos de execucao estdo especificados.

Art. 9° Sdo projetos prioritarios, de particular relevancia
para a Politica Municipal de Turismo de Santos, conforme Quadro 3.5-1, do Anexo
Unico:

I — Revitalizacdo do Emissario Submarino (Novo
Quebra Mar);

IT — Revitalizagao da Ponte Edgard Perdigao;

III — Projeto Rua Republica Portuguesa;

IV — Remodelacdo e Revitalizagdo do Novo Mercado
Municipal;

V — Implantagao do Cine Escola;
VI — Revitalizagdao do Portinho do Caruara.

Art. 10. Projetos prioritarios constituem-se em
intervengdes, obras e adequacdes para qualificacdes essenciais para o desenvolvimento
do turismo em Santos.

§ 1° Devera ser priorizada a aplicagdo dos recursos
oriundos do DADETUR - Departamento de Apoio ao Desenvolvimento das Estancias
da Secretaria de Turismo do Estado de Sdo Paulo nos projetos prioritarios constantes
no PDTur.

§ 2° Os projetos prioritarios devem ser implementados
no prazo de até 10 (dez) anos.

CAPITULOV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. Plano Diretor de Turismo de Santos sera
revisado a cada 03 (trés) anos.
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Art. 12. Os resultados dos indicadores de turismo
deverao ser divulgados anualmente.

Art. 13. As despesas decorrentes da execucao desta lei,
que sao de responsabilidade de Administracdo Publica Municipal, correrdo por conta
das dotagdes orcamentarias proprias da Secretaria Municipal de Empreendedorismo,
Economia Criativa e Turismo e caso seja necessario suplementacdo, esta devera
ocorrer em conformidade com o que dispde o artigo 43 da Lei Federal n® 4.320/1964, §
1°, e demais incisos, a saber:

I — o superavit financeiro apurado em balanco
patrimonial do exercicio anterior;

II — os provenientes de excesso de arrecadacao;

IIT — os resultados de anulacdo total ou parcial das
dotagdes orcamentarias da Administragao Direta Municipal.

Art. 14. Fica revogada a Lei n°® 3.384, de 28 de setembro
de 2017.

Art. 15. Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicagdo.

Registre-se e publique-se.
Palacio “José Bonifacio”, em 30 de maio de 2023.

RENATA BRAVO
Prefeita Municipal — em exercicio

Registrada no livro competente.
Departamento de Registro de Atos Oficiais do Gabinete
do Prefeito Municipal, em 30 de maio de 2023.

RODRIGO SALES
Chefe do Departamento
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